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RESUMENES DE TRABAJOS

(COMO ES PERCIBIDO EL CLIMA EDUCACIONAL EN LOS
INTERNADOS DE ENFERMERIA DE LA UCSC?

Marcela Hechenleitner C., Yunny Chdvez V., Guillermo Flores A., Andrea Meyer K., Claudio
Lermanda S.

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién. Concepcion, Chile.

Introduccién: «Clima educacional» (CE) hace referencia a los as-
pectos sociales, interpersonales y de infraestructura adecuadas para
que los alumnos realicen sus tareas de manera agradable y satisfacto-
ria (Arén, 1999). Un buen CE es importante en la formacién de profe-
sionales y garantiza el perfil de egreso que la instituciéon declara. Se ha
visto que los ambientes de presion y competicién, generan un clima de
tension entre los estudiantes y profesores. Esto influye en el rendi-
miento (Seabrook, 2004) y desempefio de los futuros profesionales, lo
que definira las conductas en el ambito laboral (Riquelme, 2008). En
Chile no existen registros bibliograficos de mediciones de CE en los
internados de Enfermeria.

Objetivo general: Identificar la percepcion del CE en los internos
de Enfermeria de la Universidad Catélica de la Santisima Concepcién
(ucsa).

Método: En el contexto de buscar un instrumento Unico para
medir el CE en los internados y practicas profesionales de las carreras
de la Facultad de Medicina de la UCSC, se utiliz6 la encuesta Post-
graduate Hospital Educational Environment Measure (PHEEM), en su
version en espafiol (Herrera, 2012), para determinar el CE durante las
practicas profesionales de la carrera de Enfermeria de la UCSC (n =
68). Los datos fueron analizados en el programa Excel para Windows
10, obteniendo un alfa de Cronbach de 0,93 e interpretados seguin ver-
sién en espafiol de Herrera 2012. Este trabajo fue aprobado por el Con-
sejo de Facultad y forma parte del Proyecto DIN09/2013 de la UCSC.

Resultados: Enfermeria percibe el CE de sus practicas como «ex-
celente» (129 + 37). Existe una «excelente autopercepcioén de su tra-
bajo» (46 * 13), consideran la enseflanza como «modelo» (49 * 13) y
perciben un soporte social bueno y apoyador (35 + 10). El 77,5% de
los {tems son buenos pero mejorables. La informacién del programa,
nivel de responsabilidad, atmdsfera de respeto, discriminacién, cola-
boracién entre compaifieros, seguridad fisica y provecho obtenido de
su trabajo, son consideradas dreas «excelentes» con promedios sobre
3, equivalentes al 20% de los items. Sdlo se detectd un area problema
(1,6) que hace referencia a un manual informativo para los internos y
corresponde al 2,5% de los items.

Discusion: Enfermeria tiene una excelente percepcién de sus In-
ternados, garantizando el perfil de egreso. Se debe crear un manual de
normas de conductas en campos clinicos, asi los alumnos tendrdn una
orientacién sobre su actuar durante sus practicas. No podemos con-
trastar nuestros resultados con realidades nacionales o internaciona-
les, ya que no existen registros de utilizacién de la PHEEM en interna-
dos de Enfermeria. En Chile solo se ha aplicado a Medicina (Herrera,
2012; Hechenleitner, 2013), y si los comparamos, Enfermeria tiene
una percepcién mas satisfactoria. La PHEEM es util para medir en CE
en los internados de Enfermeria, pero aun falta validar su estabilidad y
estructura factorial.

Palabras clave: Clima Educacional, Internados.

BIENESTAR ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DE KINESIOLOGIA
DE LA UDEC, SEGUN SEXO Y ANO DE INGRESO.
Camila Hinrichs D., Liliana Ortiz M., Cristhian Pérez V.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccidn: El ingreso a la universidad enfrenta a los estudian-
tes a un sistema de vida que desconocen y a experiencias nuevas que
pueden afectar su bienestar. Asimismo, existe evidencia de deterioro
del bienestar en estudiantes de carreras de la salud al ingresar al ciclo
clinico, afectando mas a mujeres que a hombres.

Objetivo general: Comparar la percepcién de bienestar acadé-
mico en estudiantes de kinesiologia de la UdeC, segun sexo y afio de
ingreso.

Método: Se realiz6 un estudio exploratorio a los estudiantes in-
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gresados entre los afios 2010 a 2013, previo proceso de consenti-
miento informado (Fondecyt 1121002). Se aplicaron las versiones vali-
dadas de Utrecht Work Engagement Scale for Students (UWES-17-S),
Maslach Burnout Inventory-Student Survey (MBI) y escala de satis-
faccién académica. El andlisis se realizé mediante ANOVA de un factor
y el estadistico post hoc HSD de Tukey.

Resultados: Se encontraron diferencias estadisticamente signifi-
cativas en el factor de Agotamiento emocional de la escala de Burnout,
en donde los estudiantes ingresados el afio 2010 se reportaban mucho
mas agotados que los ingresados el 2012 y las mujeres mas que los
hombres. En el caso de UWES-17-S y Escala de Satisfacciéon Académica,
no se encontré diferencias estadisticamente significativas entre las
cuatro cohortes, ni entre hombres y mujeres.

Discusion: Aunque los estudiantes reportan niveles similares de
Engagement y satisfacciéon académica, la cohorte que se encuentra en
el ciclo clinico y las mujeres presentan mayor nivel de Agotamiento
emocional, lo que concuerda con la evidencia. No se encontré eviden-
cia de Burnout en la cohorte recién ingresada.

Palabras clave: Bienestar, Engagement, Burnout, Satisfaccién aca-
démica.

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO Y AFRONTAMIENTO AL STRESS DE
ESTUDIANTES DE FONOAUDIOLOGIA PREVIO AL INGRESO AL
INTERNADO: UNA PROPUESTA PREVENTIVA.

Ximena Ibacache S., Lorena Carmona S M., Renato Martinez C,, Cristhian Pérez V.
Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccion: Durante el afio 2014, se ha constatado que del total
de Internos, un nimero importante de ellos ha reprobado rotaciones o
ha suspendido el Internado por razones de Salud Mental. A partir de
esta situacién, se plantea la necesidad de realizar un diagnéstico que
permita conocer las caracteristicas sociodemograficas de los estudian-
tes y su nivel de afrontamiento al stress, para asi detectar factores de
riesgo y focalizar apoyos concretos en las areas mas deficitarias, orien-
tar en forma mas clara la destinacién de los lugares de rotacion y
entregar informacion relevante para el proceso de retroalimentacion
que es efectuado por los Tutores.

Objetivo general: Detectar factores de riesgo sociodemografico y
de afrontamiento al stress en estudiantes de Fonoaudiologia previo a
ingreso al internado para implementar estrategias que permitan mejo-
rar su desempefio.

Método: Se desarrolla un estudio cuantitativo donde se aplica una
Encuesta sociodemografica y una Escala de afrontamiento al stress, de-
nominada Escala Estrategias de Coping-Modificada (EEC-M). Se en-
cuesto a 58 estudiantes de Fonoaudiologia, de los cuales 40 eran hom-
bres (60,97%) y 56 eran solteros (96,55%). Sus edades se ubicaban
entre los 21y 29 afios (M = 22,69; D.E. = 1,91).

Resultados: Un 93,10% (n = 54) presentaba calificaciones prome-
dio entre 5,1 y 6,0; un 58,62% consideraba tener un buen desempefio
y un 60,34% (n = 35) que era similar a lo esperable segin el esfuerzo
invertido. En relacién al sistema, refieren dificultades para concen-
trarse, enfrentar las evaluaciones y relacionarse con los compafieros,
principalmente en contextos académicos. En cuanto a la forma de
afrontamiento, presentan estrategias funcionales orientadas a la solu-
cién de problemas y busqueda de apoyo social. En relacién a las estra-
tegias no funcionales, destacan la evitacién emocional y la evitacién
cognitiva.

Discusion: Los estudiantes muestran un estilo de afrontamiento
mas racional y centrado en la busqueda de apoyo social, lo que se apo-
ya con una mayor cercania con la familia. La baja busqueda de apoyo
profesional, restringe las posibilidades de apoyo del tutor y de otros
profesionales. Un Plan de Apoyo deberfa contemplar: aumentar la es-
trategia de blsqueda de apoyo profesional, disminuir las estrategias
de evitacion emocional y cognitiva frente a las situaciones de estrés
durante el internado. Disminuir las debilidades, reportadas por los
estudiantes, orientadas a «factores personales y organizacion» y «ges-
tion del tiempo».

Palabras clave: Afrontamiento al stress.
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INTEGRACION DE COMPETENCIAS DISCIPLINARES Y TRANSVER-
SALES A TRAVES DE LA SIMULACION CLiNICA.

Jovita Ortiz C,, Andrea Veldsquez M.

Universidad de Chile. Santiago, Chile.

Introduccién: La adquisicién de competencias no es un proceso
aislado, por el contrario, considera la integracién de aspectos discipli-
nares y transversales fundamentales para el futuro desempefio profe-
sional. El curriculo innovado implementado por la Escuela de Obstetri-
cia de la Universidad de Chile, considera la formacién integral e inte-
grada de estos aspectos.

Objetivo general: Evaluar la integracion de competencias trans-
versales y disciplinares, a través de simulacion de situacion clinica, en
estudiantes de II nivel de la Carrera de Obstetricia y Puericultura de la
Universidad de Chile.

Intervencién/Innovacion: Se intervino los cursos de Obstetricia
Fisiolégica e Interaccién de Ciencias Sociales. Se contemplé en forma
paralela teoria para atencidon de gestantes, comunicacién, empatia y
trato, a través del estudio de casos y talleres. Participaron 82 estudian-
tes de segundo nivel de Obstetricia y Puericultura de la Universidad de
Chile. Se realizd evaluacién, por comisiones de docentes de las asigna-
turas involucradas, de representacién de situacién simulada en un
Centro de Habilidades Clinicas a través de ribricas estandarizadas de
aspectos tedrico-cognitivos y actitudinales. Adicionalmente, se evalud
la percepcién respecto a la intervencidn, a través de encuesta por aula
digital.

Resultados: El promedio de las calificaciones fue de 5,8 (DS 0,7).
Respecto al nivel de habilitaciéon de competencias 48,7% de los estu-
diantes logré «habilitado bueno», 44% «habilitado maximo» y 7,3%
«habilitado minimo». Citas textuales de evaluacién de la intervencién:
«La simulacién de atencién fue una gran instancia para ponernos a
prueba tanto cognitiva como actitudinalmente», «Fue una instancia de
integracion y fue motivante en relacién a nuestra carrera», «Es muy
enriquecedora la visién integradora de ambos cursos», «Nos permiti6
acercarnos a vivencias clinicas», «Ser habilitados en competencias
transversales nos permitira aplicar nuestros conocimientos teéricos
en las practicas».

Conclusiones: Es significativo el porcentaje de estudiantes que lo-
gra habilitacién buena o méaxima, respecto a adquisicién de competen-
cias disciplinares y transversales en conjunto. Para los estudiantes es
importante el enfoque integrador del desarrollo y evaluacién de com-
petencias, siendo valorado el aporte a su formacién. Se pretende con-
tinuar con el desarrollo de estas intervenciones en otros cursos que
preparen al estudiante para la atencién de usuarias y que le permitan
dimensionar desde los primeros niveles la importancia de una aten-
cion basada no solo en el conocimiento, sino también en el trato a las
personas.

Palabras clave: Competencias disciplinares, competencias trans-
versales, simulacion clinica.

LA ACTUACION, UNA FORMA DE IMPLEMENTAR EN MACROCOM-
PETENCIAS GENERICAS (MCG), NIVEL 1.
Marta Ruiz P.

Universidad de Concepcién. Concepcion, Chile.

Introduccién: Segin el modelo educativo de la Universidad de
Concepcion, avalado por el proyecto UCO 2014, se formula que las
Macrocompetencias Genéricas (MCG) no es un método o una estrate-
gia, sino que es una manera de concebir programas de formacién que
implica nuevas formas de ensefiar y aprender. Las MCG son cuatro:
Comunicacién, Pensamiento critico, Responsabilidad social y Trabajo
en equipo interdisciplinario y emprendimiento, y se ensefian en pre-
grado en tres niveles. En la Facultad de Odontologia, se implemento el
12y 22 nivel el afio 2014. El gran problema es generar un horario que,
sin recargar la ajustada malla curricular de los alumnos, permita im-
plementar las MCG en los tres niveles a medida que los alumnos avan-
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zan en el pregrado.

Objetivo general: Implementar en macrocompetencias genéricas
y lograr que el alumno de 22 afio de la carrera de odontologia ya inter-
venido en 12 afio, contraste su actuar desde la asignatura de Radiologia
con los criterios de las MCG, sin solicitar horario adicional.

Intervenciéon/Innovacion: Implementacién durante 10 minutos
en 6 clases tedricas de la asignatura. Utilizando los contenidos disci-
plinares, se trabajé en problemas actuados (practicas narrativas y
actuadas) por el docente. Los alumnos debian identificar la ausencia o
presencia de MCG en las actuaciones. Se evalu6 en dos certamenes.

Resultados: En una hora, se logré implementar conceptos de ma-
crocompetencias genéricas y que el alumno contrastara su actuar des-
de la asignatura. De 85 alumnos, 93% contest6 correctamente la pre-
gunta de MCG, 6% contest6 erréneamente y 1% no contesto.

Conclusiones: Sin solicitar horario extra, con el mismo docente de
la disciplina y sin salir de los contextos de la materia de la clase planifi-
cada, solamente utilizando algo de histrionismo del docente, los estu-
diantes identificaron ausencia y presencia de las MCG en un contexto
de acciones clinicas y contrastaron su actuar desde la asignatura con
las MCG.

Palabras clave: Actuacion y docencia, acttia ensefiando.

EVALUACION DE TBL COMO INNOVACION EN ASIGNATURA
MICROBIOLOGIA CLINICA, TECNOLOGIA MEDICA, UNIVERSIDAD
DE CONCEPCION.

Nancy Rivera F,, Macarena Delgado R.

Universidad de Concepcion. Concepcion, Chile.

Introduccion: TBL, «Team Based Learning», es un modelo de en-
sefianza-aprendizaje creado y desarrollado en 1990 por Michaelsen, en
el cual se promueve la colaboracién entre los alumnos, combina el
trabajo independiente fuera de la clase por parte de los alumnos y la
discusion en clases de pequefios grupos en torno a un tema a estudiar.
Promueve el autoaprendizaje y ha sido utilizado en estudiantes de
varios paises, con buenos resultados en cuanto a rendimiento acadé-
mico y satisfaccion de los alumnos, por tanto se plantea la interro-
gante, ;Se lograran buenos resultados con esta estrategia didactica en
estudiantes de la UdeC, acostumbrados a clases magistrales?

Objetivo general: Evaluar la implementaciéon de TBL en una asig-
natura de pregrado de la carrera Tecnologia Médica, mencién Bioana-
lisis Clinico, Universidad de Concepcidn, en relacién a rendimiento aca-
démico y a satisfaccion de los estudiantes.

Intervencién/Innovacion: Se enmarca en el drea de la didactica y
evaluacion. Se reemplazan algunas clases magistrales por TBL en la
asignatura Microbiologia Clinica que se dicta en el 52 semestre de la
carrera. El curso de 18 alumnos se divide en 3 grupos heterogéneos y
se les envia material de estudio para preparar individualmente. Se
evalua individual y grupalmente, en una sesién, por tema tratado. Se
contrastan las notas individuales y grupales de los alumnos en los TBL
y se aplica una encuesta, voluntaria y anénima, con escala Likert, para
evaluar el nivel de satisfaccién de los alumnos en relacién a la innova-
cién.

Resultados: Los alumnos obtienen una mejor nota grupal versus
la individual, situacién que se repite en todos los grupos. Algunos
resultados de la encuesta muestran que el 83%, de los alumnos mani-
fiestan total acuerdo en que les gusté mucho la metodologia utilizada,
72% que la actividad lo motivé a participar y aprender mas del tema y
el 94% manifesto total acuerdo en que TBL debe mantenerse en el pro-
grama de la asignatura. Hubo muchos comentarios positivos y pocos
negativos, repitiéndose en este ultimo, «poco tiempo para estudiar».

Conclusiones: TBL resulta ser una estrategia aplicable a estudian-
tes de la UdeC, siendo bien aceptada por ellos y permite buenos resul-
tados en cuanto a rendimiento académico, al combinar tests indivi-
duales y grupales.

Palabras clave: TBL, Microbiologia clinica, Tecnologia médica,
Rendimiento académico.
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SUMANDO COMPETENCIAS GENERICAS A LOS FUTUROS
TECNOLOGOS MEDICOS DE LA UDEC.
Patricia Grez S., Monica Troncoso S.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccién: Las instituciones de Educaciéon Superior deben
preparar a los estudiantes como miembros de una comunidad con
sentido de responsabilidad hacia los otros, capacidad de comunicar y
ser creadores de su futuro. Aprendizaje + Servicio como estrategia,
constituye una propuesta pedagégica basada en proyectos de coopera-
cién, que vincula docentes, estudiantes y miembros de las comunida-
des, en torno a actividades de trabajo que tienen por fin satisfacer
necesidades de éstas, estimula el desarrollo de la responsabilidad
personal y social, fortalece la autoestima, el emprendimiento, el lide-
razgo, y permite que se desarrolle el sentido de creatividad e iniciativa
en los estudiantes.

Objetivo general: Producir un cambio en la autopercepcién que
tiene el estudiante de Tecnologia Médica de la Universidad de Concep-
cién, en su rol como parte integrante del equipo de salud, mediante el
Aprendizaje + Servicio (A+S).

Intervenciéon/Innovacién: Un grupo de docentes de la carrera de
TM espera lograr con A+S un empoderamiento del estudiante en su
area de desemperio, fortalecer el trabajo interdisciplinario, la autoes-
tima y una mayor valorizacién y reconocimiento de la labor del Tec-
noélogo Médico en el equipo de salud. Un grupo de 60 alumnos (46,7%
mujeres y 53,3% hombres) entre 20 y 26 afios de las 4 menciones y
sus docentes, durante los afios 2013 y 2014, particip6 en diferentes
actividades para fortalecer la extensién y vinculacién con la comuni-
dad a través de la promocién y prevencion de la salud, en la octava
region. Para conocer la opinién de los estudiantes, se envié por mail
Encuesta tipo Likert, anénima y voluntaria.

Resultados: Resultados preliminares indican que el 95% consi-
dera que A+S permite que el estudiante se sensibilice con las necesi-
dades de la comunidad, aprenda a trabajar en equipo, valore el apren-
dizaje significativo desde la experiencia, refuerce habilidades sociales
y de comunicacién, valore la responsabilidad social y que genere un
cambio en la relacién docente-estudiante. En relacién a la auto percep-
cién como miembro activo del equipo de salud, el 90% opina que les
permite valorar el rol de cada una de las menciones del TM y a la vez
produce un cambio en la visién que los estudiantes tienen entre el
trabajo en laboratorios y la vinculacién con el medio, como una forma
de servir a la comunidad.

Conclusiones: En conclusion, A+S permite a docentes trabajar con
estrategias que promueven el aprendizaje significativo y la reflexién, y
al estudiante asumir un rol activo en su aprendizaje, posicionarse en el
contexto de su accionar y desarrollar habilidades blandas.

Palabras clave: A+S, Autopercepcioén, Aprendizaje significativo,
Tecnologia Médica.

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO A LA DOCENCIA UNIVERSITA-
RIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL REDISENO CURRICULAR DE
LA CARRERA DE KINESIOLOGIA.

Paulina Ortega B, Ignacio Villagrdn G., Felipe Parada H., Paula Parra P, Carolina
Mdrquez U, Javiera Ortega B.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccidn: El nuevo modelo curricular orientado a las compe-
tencias, ha sido implementado en diversas instituciones de educacién
superior. El problema que ha surgido es que los docentes universita-
rios no estan muchas veces capacitados para aplicar en el aula lo que el
modelo solicita. Por lo tanto, se hace necesario disefiar modelos de
capacitacién que apoyen al docente en este proceso de transformacion
educativa.

Objetivo general: Disefiar un modelo de acompafiamiento do-
cente, para la implementacién de la malla curricular de la carrera de
Kinesiologia en la Universidad de Concepcion.

Intervencién/Innovacion: Investigacién cualitativa, enfoque de
investigacién-accién. Se utilizaron tres instrumentos para recoleccién
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de datos, previo consentimiento informado: entrevista semi-estructu-
rada, observacién en aula y notas de campo. Los participantes fueron
20 docentes de la carrera de Kinesiologia.

Resultados: Se disefid un modelo de capacitacién docente basado
en la Micro-ensefianza, respondiendo a las necesidades de los docentes
de la carrera de Kinesiologia y en un proceso de capacitaciéon de dos
afios. Para esto se crearon «Capsulas Educativas» de 30 minutos, para
analizar estrategias de ensefianza incorporadas en los programas de
asignatura de los docentes de la carrera de Kinesiologia.

Conclusiones: Las nuevas curricula obligan a las instituciones
educativas a adecuarse a las nuevas necesidades, siendo fundamental
el realizar, por tanto, modelos de capacitacién docente innovadores
que se adapten a los requerimientos docentes y potencien el acompa-
fiamiento en el aula o practica clinica.

Palabras clave: Microensefianza, Capacitaciéon docente, Acompa-
flamiento docente.

PLANIFICACION DEL PROCESO DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES DE MEDICINA.

Javiera Ortega B, Camila Espinoza P, Eduardo Fasce H., Carolina Mdrquez U, Paula
Parra P., Olga Matus B.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccion: A lo largo del proceso formativo, los estudiantes
deben ir ejecutando una serie de estrategias que les permitiran tener
el desempefio académico deseado. Para el logro de lo anterior, los
alumnos que disefian un plan de trabajo sistematizado y evalian si
esta estrategia es mejor tienden a tener mejores resultados académi-
cos que aquellos que no lo realizan. Es fundamental comprender cémo
ocurre este proceso de planificacién en estudiantes autodirigidos. Pro-
yecto FONDECYT N21140654.

Objetivo general: Comprender cdmo es el proceso de planifica-
cion de los alumnos de Medicina de la Universidad de Concepcién.

Método: Investigacion cualitativa, descriptiva, basada en la Teoria
Fundamentada de Strauss y Corbin. Participaron 20 estudiantes de 42
y 52 afio de la carrera de medicina, seleccionados por una muestra de
maxima variacién. Se realizaron entrevistas semi-estructuradas, pre-
vio proceso de consentimiento informado. Los datos fueron analizados
hasta el nivel de codificacién abierta, a través del programa Atlas-ti
7.5.2.

Resultados: Los estudiantes de medicina mencionan una serie de
estrategias que tienen en cuenta para planificar su estudio. En primer
lugar, mencionan que es necesario tener metas de estudio claramente
establecidas y, en segundo lugar, dedicar un tiempo determinado al
estudio. Por tltimo, se observan dos elementos que median en la pla-
nificacion, como es el caso del tipo de evaluaciones y los elementos
personales.

Discusidn: Estudios previos han evidenciado que la planificaciéon
en el estudio puede influir en mejores aprendizajes. Los estudiantes
que evaldan la pertinencia de estrategias de aprendizaje para su estu-
dio, pueden modificar la forma en que lo planifican. Por ultimo, es fun-
damental sefialar que las evaluaciones influyen en cémo los alumnos
van a planificar su proceso de aprendizaje.

Palabras clave: Planificacién del aprendizaje, Aprendizaje auto-
dirigido, Estudiantes de medicina, Investigacion cualitativa.

(COMO GESTIONAN EL TIEMPO LOS ESTUDIANTES DE MEDICINA A
LO LARGO DE LA CARRERA?

Javiera Ortega B., Eduardo Fasce H., Cristhian Pérez V., Pilar Ibdnez G., Liliana Ortiz M.,
Nancy Bastias V.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccidn: El aprendizaje autodirigido ha sido considerado
una de las habilidades esenciales a desarrollar en educacién superior.
Esto se vuelve crucial cuando los estudiantes egresan y deben gestio-
nar su aprendizaje, sin tener necesariamente un proceso de formacion
formal. Es fundamental, por tanto, indagar sobre aquellos elementos
que pueden influir en los cambios que pueden experimentan los es-
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tudiantes en la gestiéon de su aprendizaje. Proyecto FONDECYT
N21140654.

Objetivo general: Comprender los cambios de gestién en estu-
diantes de la carrera de medicina de la Universidad de Concepcidn.

Método: Investigacion cualitativa, descriptiva, basada en la Teoria
Fundamentada de Strauss y Corbin. Participaron 20 estudiantes de 42
y 52 afio de la carrera de medicina, seleccionados por una muestra de
maxima variacién. Se realizaron entrevistas semi-estructuradas, pre-
vio proceso de consentimiento informado. Los datos fueron analizados
hasta el nivel de codificacién abierta a través del programa Atlas-ti
7.5.2.

Resultados: Los estudiantes experimentan cambios en la forma en
que organizan su tiempo a lo largo de la carrera. En los primeros afios
reportan tener una organizacién menos efectiva, menos oportuna y
menos sistematizada, esto debido al proceso de adaptacién que viven
al ingresar a la carrera. Luego van reconociendo la necesidad de re-
pensar constantemente la forma en que estudian a medida que van
experimentando mayor consciencia de la carrera y a medida que las
exigencias académicas van aumentando.

Discusion: El proceso de adaptacion de los estudiantes de medi-
cina comienza en los primeros afios de la carrera y termina cuando
éstos egresan. Lo evidenciado en estudios enfocados en el bienestar
académico es similar a lo encontrado en este estudio. A lo largo del
proceso formativo, los estudiantes van desarrollando nuevas estrate-
gias para enfrentar las nuevas exigencias académicas. Esto va influ-
yendo en la forma en que organizan su estudio.

Palabras clave: Gestiéon del tiempo, Aprendizaje auto-dirigido,
Estudiantes de medicina, Investigacién cualitativa.

CONOCIMIENTOS SOBRE EL FENOMENO DE LAS DROGAS, EN
ESTUDIANTES DEL II NIVEL DE OBSTETRICIA, UNIVERSIDAD DE
CHILE, 2014.

Maria Paz Ross A., Andrea Veldsquez M., Alicia Carrasco P., Gioconda Silva E.

Universidad de Chile. Santiago, Chile.

Introducciéon: Mundialmente el uso y abuso de drogas, asi como el
tipo de consumo, se ha convertido en un problema biopsicosocial con
causas individuales y sociales. Chile es el pais con mayor prevalencia
de consumo de marihuana, alcohol y cocaina en escolares de Latinoa-
mérica. Este fendmeno involucra a todas las disciplinas de la salud, y
en el pais son escasos los estudios respecto al conocimiento de estos
estudiantes universitarios sobre drogas. En este contexto, se resalta la
importancia de la formacién, donde se adquieren saberes aplicables en
la practica profesional que permitan intervenir, creando soportes
sociales para realizar promocién, prevenciéon y educaciéon para la
salud.

Objetivo general: Identificar el nivel de conocimientos sobre con-
cepto, causas, consecuencias y factores asociados al consumo de dro-
gas, en los estudiantes de II nivel de Obstetricia y Puericultura, Univer-
sidad de Chile, 2014.

Método: Estudio descriptivo, transversal. Durante el curso de Sa-
lud Comunitaria I, en la clase-taller «Epidemiologia de las Adicciones»
y con el consentimiento, los estudiantes contestaron una encuesta,
voluntaria y anénima. El instrumento fue confeccionado por dos do-
centes del curso especialistas del tema. Const6 de 18 preguntas cerra-
das y cuatro items: Conceptos, causas, consecuencias y factores aso-
ciados al consumo. El anadlisis de los datos se realizé con medidas de
frecuencia y tendencia central.

Resultados: 56 de 90 estudiantes del curso contestaron la en-
cuesta, de éstos el 82% son mujeres y en promedio tienen 19,4 afios. El
porcentaje de respuestas correctas por item son: 78% conceptos,
100% causas, 78% consecuencias y 80% factores asociados al con-
sumo. Los mayores porcentajes de omision se encuentran en los items
de conceptos (21,3%) y sus consecuencias (15,7%). Los resultados
muestran que los estudiantes poseen un satisfactorio grado de cono-
cimiento en los conceptos, consecuencias y factores asociados, y muy
alto en las causas del consumo.
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Discusion: El nivel de conocimientos en conceptos, consecuencias
y factores asociados es satisfactorio y alto en las causas del consumo.
Ello demuestra que existe un conocimiento general sobre el fenémeno
de las drogas, el cual debe seguir siendo abordado en los cursos poste-
riores, con el fin de que ellos puedan integrar y comprender el rol que
cumplen al ser futuros profesionales de salud y facilitadores de estilos
de vida saludables en la comunidad.

Palabras clave: Drogas, Conocimientos, Obstetricia, Estudiantes
universitarios.

HABILIDAD DE CUIDADO EN ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE
UNA UNIVERSIDAD TRADICIONAL DE CHILE.

Sandra Bustos A., Nancy Rivera F., Cristhian Pérez V.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccién: Estudio cuantitativo, transversal y correlacional,
realizado el afio 2013 con estudiantes de enfermeria, de los cinco ni-
veles de formacion, pertenecientes a una universidad tradicional de la
region del Biobio, Concepcion, Chile.

Objetivo general: Evaluar propiedades psicométricas del instru-
mento CAl y evaluar el grado de habilidad de cuidado para determinar
si estos estudiantes desarrollan habilidades de cuidado durante su
proceso formativo y la relacién con factores sociodemograficos de los
estudiantes.

Método: La muestra estuvo conformada por 314 estudiantes. El
instrumento utilizado para la recoleccién de los datos fue el Inventario
Habilidad de Cuidado de Ngozi Nkongho, 1990, el cual fue ajustado
idiomaticamente, luego evaluada su validez de contenido mediante jui-
cio de expertos y aplicado a una muestra piloto. El CAI resultante se
aplicé a la muestra. Los participantes fueron informados y firmaron
consentimiento.

Resultados: El CAI presentd una estructura trifactorial represen-
tada por tres factores emergentes, distintos a los planteados por la
autora, pero que tienen plausibilidad teérica, ellos son: «Disposiciéon
de ayuda», «Aprecio por la experiencia del otro» y «Autoconfianza». Se
establece una adecuada confiabilidad del factor Disposicién de ayuda y
del factor Aprecio de la experiencia del otro, sin embargo, para el fac-
tor Autoconfianza se observa una baja confiabilidad. Se encontré
correlaciones directas y estadisticamente significativas entre todos los
factores.

Discusidon: Existe congruencia en la adquisicién de habilidades de
cuidado que muestran los estudiantes de niveles superiores de enfer-
meria, que va en acuerdo con lo esperado. El CAI adaptado resulté ser
un instrumento apto para medir las habilidades de cuidado en los
estudiantes de enfermeria.

Palabras clave: Habilidad de cuidado, CAI, Estudiantes de enfer-
merfia.

EXAMEN CLINICO OBJETIVO ESTRUCTURADO Y COMPETENCIAS
GINECOLOGICAS AL EGRESAR EN CARRERA DE OBSTETRICIA Y
PUERICULTURA.

Alejandra Ceballos M., Carolina Bascur C., Jaime Parra V., Camilo Manriquez V.
Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccion: La evaluacién es uno de los pilares fundamentales
del proceso y el aprendizaje se deriva de la forma de entender y aplicar
la evaluacidn, existiendo un vinculo entre el aprendizaje y la ense-
flanza con la evaluacién. Han surgido instrumentos y herramientas de
evaluacién que permiten medir logros alcanzados, entre ellos el ECOE,
siendo muy utilizado en educacién en salud. En la formacién de ma-
trones/as convergen cinco competencias especificas de acuerdo a los
criterios de la Comisién Nacional de Acreditacién y rigen para carreras
de Obstetricia y Puericultura en Chile. Una de éstas es la referida a la
atencion integral ginecolégica.

Objetivo general: Medir logros de aprendizaje en competencias
finales del ambito ginecolégico a través del ECOE en estudiantes de la
Carrera de Obstetricia y Puericultura de la Universidad de Concepcién
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al egreso.

Método: Estudio no experimental, descriptivo y transversal reali-
zado en Carrera de Obstetricia y Puericultura UdeC. 40 estudiantes
fueron evaluados en examen final, segundo semestre, afio 2014. Las
dimensiones evaluadas fueron actitudinal, procedimental y educativa,
en un circuito de 6 estaciones, cada una disefiada con abordaje integral
de la competencia en 7 minutos. Contaron con 2 evaluadores por cada
estacion, con pautas de cotejo validadas por jueces expertos. El analisis
fue descriptivo.

Resultados: Los estudiantes medidos ingresaron el afio 2010. La
dimension actitudinal fue evaluada con la nota maxima, un 7 por todos
los evaluados/as. La dimensién procedimental presenté un promedio
5,1 (min 3,8; max 6,3) en el grupo 1; y un 4,5 (min 3,3; max 5,8) en el
grupo 2; con D.E. 0,72 y 0,81 respectivamente. La dimensién educacién
presentd un promedio de 3,21 (min 1,0; max 7,0) en el grupo 1; y un
4,6 (min 2,3; max 7,0) en el grupo 2; con D.E. 1,99 y 1,2 respectiva-
mente. El rendimiento obtenido fue muy bueno 12,5%, bueno un 40%,
suficiente un 22,5% y deficiente un 25% (escalade 1 a 7).

Discusion: La incorporacion de este método de evaluacién res-
ponde a la coherencia del plan de estudio que esta orientado a compe-
tencias y ha permitido una evaluacién mas objetiva y estandarizada, lo
cual es similar en diversos reportes de investigacién. Se observaron
diferencias entre las dimensiones evaluadas, la actitudinal recibe la me-
jor puntuacion, luego la procedimental y finalmente la educativa. Re-
sulté preocupante que dimensiones tuvieron un rendimiento deficien-
te, sin embargo, la evaluacién global les permitié la aprobacién. Desde
ya estos datos permiten la reflexién y son un insumo importante para
analizar el proceso formativo y el de esta evaluacion en particular.

Palabras clave: ECOE, Competencias, Examen final.

DISENO E IMPLEMENTACION DE ECOE COMO EXAMEN FINAL EN
CARRERA DE OBSTETRICIA Y PUERICULTURA UDEC.
Alejandra Ceballos M., Jaime Parra V., Carolina Bascur C.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccidén: La Carrera de Obstetricia y Puericultura atiende el
mejoramiento de sus metodologias de ensefianza y técnicas de evalua-
cién, realizé6 modificacién al plan de estudios e implementa en afio
2010. Acompariada de la excelencia en la formacién. Se incluye el
Examen Clinico Objetivo y Estructurado (ECOE) formato de examen
que incorpora diversos instrumentos evaluativos desarrollado en su-
cesivas estaciones simulando situaciones clinicas para asi explorar los
niveles de la piramide de Miller: saber, saber coémo y demostrar cémo
se realizan. Un equipo docente formula una innovacién en cuanto a
diseflo e implementaciéon de ECOE en el examen final, de acuerdo a
nuevo perfil de egreso.

Objetivo general: Presentar el disefio e implementacién de un
examen clinico objetivo y estructurado como examen final para eva-
luar competencias de egreso de la carrera de Obstetricia y Puericultura
de la Universidad de Concepcién.

Intervenciéon/Innovacioén: Se revisé bibliografia y experiencias
para llevar adelante la iniciativa, aun cuando se tenia una vasta expe-
riencia en la carrera, no como examen final. Los elementos fundamen-
tales para el disefio fueron: Comité de Preparacién (responsable del
ECOE), Tabla de Especificaciones (resumen de la evaluacién) y Esta-
ciones y casos de acuerdo a competencias de egreso (generales y es-
pecificas). Se aplic6 a 40 estudiantes del ultimo semestre de la carrera,
después de haber realizado el internado, afio 2014.

Resultados: Examen final disefiado e implementado en la carrera
de Obstetricia y Puericultura. Basado en evidencias y experiencia
propia. 6 ambitos a evaluar de acuerdo competencias y las dimensio-
nes determinadas por jueces expertos, fueron procedimental, actitudi-
nal y educativa en coherencia con el proceso formativo. Los rendimien-
tos fueron diversos, no de acuerdo a expectativas de los evaluadores.
Alrededor del 90% de los/as evaluados consideraron que el examen
fue facil en cuanto al nivel o exigencias, sin embargo, consideran al
stress como factor desfavorable para el desempefio.

Conclusiones: Un examen final ECOE disefiado e implementado
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en nuevo plan de estudio. De acuerdo al modelo institucional y en co-
herencia al perfil de egreso. Se conté con activa participacién y com-
promiso de los docentes. Se compartieron experiencias de todas las
areas de la formacion, lo que permitié visualizar o percibir globalmen-
te la formacién recibida y la enseflanza entregada. Los resultados en-
tregaron informacién a la retroalimentacién que implica fortalecer y
mejorar algunos ambitos de la formacién, como la gestién sanitaria,
presumiendo dificultades en la integracién del conocimiento y/o defi-
ciencias en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es necesario explorar
la percepcion de los/as estudiantes.
Palabras clave: ECOE, Examen final, Competencias.

REDES SEMANTICAS DE TUTORES EN FORMACION SOBRE LOS
ASPECTOS A EVALUAR EN EL DESEMPENO DEL TUTOR EN ABP EN
GRUPO PEQUENO.

Nancy Navarro H., Rossana Rojo V., Ménica lllesca P.

Universidad de la Frontera. Temuco, Chile.

Introduccién: La calidad de un tutor pasa por asumir el rol acorde
al paradigma educativo de centrar el proceso ensefianza-aprendizaje
en el estudiante y a las competencias especificas que debiera poseer
para desarrollar un tutorial en Aprendizaje Basado en Problemas en
grupo pequefio. Conocerlas resulta relevante para su evaluacién per-
manente, con el fin de contribuir a la mejora continua de su desem-
pefio.

Objetivo general: Conocer el significado para los docentes nove-
les en capacitacion de los aspectos a evaluar en el desempefio del tutor
en ABP en grupo pequefio, a través de las redes semanticas naturales.

Método: Estudio cualitativo descriptivo, a través de Redes Seman-
ticas Naturales. Se aplic6 encuesta a 24 docentes noveles de diferentes
profesiones que participaron en capacitacién de tutores en 2014. Cada
uno expresé con diez palabras la representacion frente a palabra esti-
mulo «Aspectos a evaluar en el desempefio del tutor en ABP» y la
jerarquizacion segun la importancia que le asignaron. Se solicit6 con-
sentimiento, garantizando anonimato y confidencialidad de los datos.
Para andlisis se considero los indicadores fundamentales, procediendo
a reduccién de datos a través de: tamaiio de la red (TR) «valor ]», peso
semdntico «valor M» y conjunto SAM.

Resultados: Emergieron en total 87 palabras definidoras del con-
cepto. Los docentes dan mayor peso semdantico a «Responsabilidad»
(100%), «Empatia» (69,2%), «Respeto» (63,5%) y «Puntualidad»
(60,5%). En segundo término al bloque de conceptos de «Liderazgo»
(45,3%), «Compromiso» (39,6%), «Motivacién» (36,5%), «Organizacion»
(32%) y «Claridad» (29%) como principales atributos para evaluar el
desemperfio del tutor en ABP, desde la perspectiva de los tutores no-
veles.

Discusion: Los participantes destacan que los principales atribu-
tos al concepto explorado estan relacionados con competencias del
saber ser y saber convivir, los que contribuyen a la interaccién con los
estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, como asimismo el
aspecto actitudinal y valérico que demuestra el tutor.

Palabras clave: Redes semdnticas, Evaluacién, Rol del tutor.

EVALUACION DEL PROCESO DE CAPACITACION A DOCENTES DE
KINESIOLOGIA EN EL MARCO DEL REDISENO CURRICULAR.

Ignacio Villagrdn G., Paulina Ortega B, Felipe Parada H., Paula Parra P, Carolina
Mdrquez U, Javiera Ortega B.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccidn: En el marco del nuevo modelo curricular orientado
a las competencias, se hace necesario desarrollar instancias de capaci-
tacién docente que propendan a la mejora de la practica educativa en
el aula y en la practica clinica, a través de capacitaciones y continuo
acompaifiamiento. Al respecto, se hace fundamental la evaluacién del
impacto que tienen dichas capacitaciones -a modo de capsulas educa-
tivas- en el contexto educativo.

Objetivo general: Evaluar un modelo de acompafiamiento do-
cente para la implementacién de la malla curricular de la carrera de
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Kinesiologia de la Universidad de Concepcidn.

Intervencién/Innovacion: Investigacion cualitativa, enfoque de
investigacién-accion. Se utilizaron tres instrumentos para recoleccion
de datos previo consentimiento informado: entrevista semi-estructu-
rada, observacién en aula y notas de campo. Los participantes fueron
20 docentes de la carrera de Kinesiologia.

Resultados: Posterior a la primera capacitacion, se obtuvieron
187 cddigos conceptuales, conformando 2 categorias predominantes
relacionadas con la Planificacion de una Clase y el tipo de Interaccion
Docente-Alumno. Dentro de la primera categoria se evidenciaron 33
cédigos referidos a estructura, gestién educativa, recursos didacticos y
personales del docente. En la segunda categoria se obtuvieron 59 c6di-
gos referidos al tipo de intercambio simple, complejo o incluso y al tipo
de pregunta activadora realizada.

Conclusiones: La Capsula Educativa como recurso de capacitacion
podria facilitar la transferencia de competencias docentes al contexto
educativo tanto clinico como de aula, sin embargo, es fundamental
generar espacios de acompafiamiento que aseguren un desempeifio
efectivo.

Palabras clave: Evaluacion, Capacitaciéon docente, Modelo CIPP.

ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE MACROCOMPETENCIAS EN
ESTUDIANTES DE MEDICINA. EXPERIENCIA PILOTO.
Olga Matus B, Liliana Ortiz M.

Universidad de Concepcién. Concepcidn, Chile.

Introduccidn: Desde el proceso de Bolonia se reconoce la impor-
tancia del desarrollo de competencias genéricas en estudiantes univer-
sitarios. Es asi como, en el marco del Convenio de Desempefio: Armo-
nizacion Curricular (UCO 1204), los académicos UdeC se han capaci-
tado para desarrollar en sus estudiantes 4 Macrocompetencias Genéri-
cas (MG) declaradas en el modelo educativo, en tres niveles de apren-
dizaje: cognitivo, afectivo y conductual. En la Facultad de Medicina,
solo la carrera de Tecnologia Médica ha incorporado exitosamente
todos los niveles. Por lo anterior, es necesario desarrollar las MG en
estudiantes de Medicina mediante métodos de ensefianza coherentes.

Objetivo general: Pilotear la incorporacién de guias de estudio y
discusiones grupales para la formacién del nivel cognitivo de MG en la
asignatura Introduccién a la medicina de primer aflo de medicina de la
UdeC.

Intervencion/Innovacién: Durante el primer semestre de 2014,
se realiz6 una intervenciéon didactica en dos grupos pilotos de 15
estudiantes voluntarios, previo proceso de consentimiento informado,
en la asignatura Introduccién a la medicina, que utiliza la metodologia
ABP y el portafolio de ensefianza-aprendizaje. Al inicio del semestre se
aplicé a los estudiantes un pre-test de MG y durante el semestre éstos
desarrollaron una guia de estudio por cada MG. Posteriormente, se
realizé retroalimentacién grupal y una actividad de reflexion final du-
rante las sesiones de ABP. La evaluacién de la intervencion se realizé
mediante un portafolio.

Resultados: Todos los alumnos participaron en las actividades
programadas, logrando formacién en el nivel cognitivo de las 4 MG. En
sus reflexiones, destacaron la importancia de la formacién en las 4 MG,
necesarias para su futuro desempefio profesional como médicos.

Conclusiones: Los estudiantes lograron los resultados de apren-
dizaje planificados, valorando positivamente la experiencia.

Palabras clave: Macrocompetencias, Estudiantes, Medicina.

IMPLEMENTACION DE COMPETENCIAS GENERICAS EN EL CURSO
DE BIOLOGIA CELULAR. PRIMER ANO DE ENFERMERIA.

Fidelina Gonzdlez M., José Cabello S., Rocio Cataldn V., Gracia Navarro S.

Universidad de Concepcién. Concepcidn, Chile.

Introduccién: Se informan los resultados obtenidos al implemen-
tar las competencias genéricas en Biologia Celular dictada para Enfer-
meria, primer semestre del primer afo.

Objetivo general: Educar los aspectos cognitivos de las 4 Macro-
competencias Genéricas dispuestas en la UdeC (Pensamiento Critico,
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Comunicacion, Emprendimiento y trabajo en equipo interdisciplinario
y Responsabilidad Social), con estudiantes de primer afio, primer
semestre, Enfermeria.

Método: Para las definiciones y aplicaciones de las competencias
genéricas se hizo una clase presencial, y se hicieron presentaciones en
PowerPoint que estuvieron disponibles a los estudiantes todo el se-
mestre en la plataforma ARCO. Para la evaluacion de las competencias,
se adapt6 una rubrica disefiada para trabajos en equipo en el curso:
seminarios de virus (a mediados del semestre) y cancer (a fin del
semestre) y se agreg6 una pregunta de desarrollo a la evaluacién glo-
bal (28% del total de la evaluacién) que tiene una ponderacion del
20% en la nota final. Los seminarios valen el 10% de la nota final.

Resultados: En los seminarios se consult6 al final de la exposiciéon
del tema por una definicién al azar de una competencia genérica, el
resultado fue que en la primera ronda cerca del 50% respondid correc-
tamente la definicién y pudieron aplicar el concepto al tema expuesto.
El 30% respondié con ambigiiedad a la definicién y el 20% mostré
confusioén de conceptos. En la segunda ronda de seminarios el 100%
de los grupos pudo responder en forma correcta a la definicién y a la
aplicacién de cada competencia. En la evaluacién global 54 estudiantes
respondieron correctamente a la competencia genérica y su aplicacién,
17 respondieron en un 75%, 28 en 50% y 2 en un 25% a la pregunta,
estos dltimos.

Discusion: La implementacién de las competencias genéricas en
primer afio de enfermeria, que cursan Biologia Celular, informé sobre
la necesidad que los estudiantes puedan ejercitar redactando en forma
individual la guia sobre los aspectos de reflexidn, sistematizacién y
evaluacién de los aspectos cognitivos de las macrocompetencias, para
consolidar los conceptos y su aplicacidn, visualizada por estudiantes
de primer afio, que cursa paralelamente, la asignatura de Fundamentos
de Enfermerfa.

Palabras clave: Competencias genéricas, Implementacién compe-
tencias.

LCU[\NTO INFLUYE LA PERSONALIDAD DE LOS ESTUDIANTES EN
LA APARICION DE DEPRESION, ANSIEDAD Y ESTRES?
René Barraza L., Nadia Mufioz N., Ana Maria Contreras A.

Universidad Santo Tomds. La Serena, Chile.

Introduccién: La sintomatologia depresiva-ansiosa y estrés que
afecta a universitarios de primeros afios del area de la salud exhibe
una prevalencia mayor que la del grupo etario de referencia, provo-
cando deterioro en el bienestar académico, fisico y mental de ellos. La
personalidad serfa una variable vinculada al surgimiento de estas pa-
tologias, ademas de un aspecto relacionado a la deserciéon temprana.
Conocer la influencia especifica de la personalidad en sintomas depre-
sivo-ansioso y estrés es relevante, puesto que ella ejerceria un influjo
permanente en el bienestar del estudiantado y en la permanencia de
ellos en la carrera.

Objetivo general: Determinar el peso de las dimensiones de or-
ganizacion de la personalidad en el desarrollo de los sintomas depresi-
vos-ansiosos y estrés reportados por estudiantes universitarios de
primer afio de carreras del area de la salud.

Método: Bajo un disefio no experimental de tipo ex-post-facto, se
levantaron los datos en una muestra de 235 estudiantes universitarios
de primer afio pertenecientes a medicina, enfermeria y kinesiologia de
distintas universidades de las ciudades de La Serena y Coquimbo, se
utilizé el inventario de organizacion de la personalidad (IPO) y la es-
cala de depresion, ansiedad y estrés (DASS-21). Para analizar los datos
se utiliz6 analisis de regresion multiple.

Resultados: Las dimensiones primarias explicarian entre un 20 a
30% de la varianza de este tipo de sintomatologia, donde la mayor
carga explicativa la aporta la dimensién defensas primitivas y difusion
de identidad, evidenciando la existencia de correlaciones significativas
entre todas las dimensiones de organizacién de la personalidad y la
sintomatologia depresiva, ansiosa y estrés.

Discusion: Las dimensiones de la organizacion de la personalidad
tendrian un impacto significativo en la emergencia de la depresién,
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ansiedad y estrés donde la mayor carga explicativa la aporta la dimen-
sion defensas primitivas y difusion de identidad. Estos resultados pue-
den ser tutiles en cuanto a reconocer tempranamente la configuracion
de los aspectos de personalidad de los postulantes, a fin de realizar
acciones paliativas tendientes al fortalecimiento de los aspectos cons-
titutivos de la personalidad, lo cual permitira disminuir el riesgo de
fracaso o retraso académico.
Palabras clave: Personalidad, Depresion, Ansiedad, Estrés.

ASOCIACION ENTRE USO DE REDES SOCIALES Y ANSIEDAD EN
ESTUDIANTES DE MEDICINA.

Francisco Arraya V., Maximiliano Almazdn P., Verénica Escobar S., Laura Sacher S,
Camila Trabucco L., Peter Mc Coll C.

Universidad Andrés Bello. Vifia del Mar, Chile.

Introduccién: El uso de redes sociales en el mundo contempora-
neo ha generado diversas interrogantes respecto a la relacién que tie-
nen con problemas de salud, como la ansiedad. Se ha demostrado que
los estudiantes de Medicina que utilizan por periodos extensos las re-
des sociales perciben que éstas afectan el tiempo que dedican al estu-
dio y a las tareas diarias. Por esto, centramos nuestro estudio en la
relacién que existe entre la presencia de ansiedad y el uso de redes
sociales.

Objetivo general: Determinar la relacion existente entre el uso de
redes sociales y la presencia de ansiedad segun género y afio cursado
en alumnos de medicina de segundo y tercer afio de la Universidad
Andrés Bello Sede Vifia del Mar, asi como determinar el nivel de ansie-
dad, frecuencia e intensidad de uso de éstas.

Método: Estudio de corte transversal, en 68 estudiantes de se-
gundo y tercer afio de Medicina Universidad Andrés Bello, sede Viiia
del Mar. Se aplicaron dos encuestas: la primera para determinar la
frecuencia e intensidad del uso de redes sociales: Facebook, WhatsApp,
etc. La segunda encuesta fue el «Inventario de ansiedad de Beck» para
medir ansiedad. Se solicit6 a todos los participantes consentimiento in-
formado. Para el andlisis estadistico se usé medias aritméticas, des-
viaciones estandar. Para medir la asociacion de variables, se utiliz6 la
prueba de Levene, la prueba t y el coeficiente de correlacién de
Pearson con un nivel de significacion de 0,05.

Resultados: Los niveles de ansiedad en el grupo estudiado en
promedio fue 10 puntos, lo que corresponde a un grado de ansiedad
muy bajo. Los estudiantes de Medicina de segundo y tercer afio, utili-
zan las redes sociales en promedio unas 67 veces al dia, dedicandole
casi 6 horas diarias de su tiempo. La correlacion entre las variables de
acuerdo al género no fueron significativos para el género femenino y si
lo fue para el género masculino. La correlacion entre las variables de
acuerdo al curso, solo fue significativo, entre la ansiedad y la intensi-
dad de uso de las redes sociales, para segundo afio de Medicina.

Discusion: Existe un alta frecuencia en uso e intensidad de las re-
des sociales por estudiantes de medicina de segundo y tercer afio de la
Universidad Andrés Bello Sede Vifia del Mar, a pesar de que el grupo
estudiado presenta un bajo nivel de ansiedad. Se demostré una rela-
cién directa entre ansiedad e intensidad de uso de redes sociales, pero
no asi con la frecuencia de uso; asimismo el sexo masculino, a diferen-
cia del femenino, mostrd una correlacion significativa entre el uso de
redes sociales y ansiedad. No hay concordancia con estudios previos,
lo que puede deberse al inadecuado tamafio y variedad de la muestra
ademas de la época en la que se tomaron las encuestas.

Palabras clave: Ansiedad, Redes Sociales.

RELACION ENTRE INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DEPRESION,
ANSIEDAD Y ESTRES EN ESTUDIANTES DE MEDICINA DE PRIMER
ANO.

Nadia Murioz N., René Barraza L., Claudia Behrens P.

Universidad Catdlica del Norte. Antofagasta, Chile.

Introduccidn: La inteligencia emocional es una variable en juego
en las profesiones de la salud, ya que permite utilizar las emociones

para facilitar el razonamiento clinico. El manejo emocional ha sido
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descrito como parte de las habilidades clinicas deseables en estudian-
tes de medicina, sin embargo, la alta prevalencia de depresion, ansie-
dad y estrés, especialmente de estudiantes de primer afio, afectaria
negativamente su autopercepcion emocional deteriorando el aprendi-
zaje, el bienestar personal y social. Dado lo anterior, cabe preguntarse
por la relaciéon entre inteligencia emocional autopercibida y la presen-
cia de sintomatologia depresiva, ansiosa y estrés en estudiantes de
medicina de primer afio.

Objetivo general: Determinar el grado de relacion entre las ramas
de la inteligencia emocional autopercibida y los sintomas depresivos-
ansiosos y estrés reportados por estudiantes universitarios de primer
afo de medicina.

Método: Bajo un disefio no experimental, se levantaron los datos
en una muestra de 106 estudiantes universitarios de primer afio
pertenecientes a medicina correspondientes a las cohortes 2013-2014,
se utilizo el trait meta mood scale (TMMS-24) y la escala de depresién,
ansiedad y estrés (DASS-21). Para analizar los datos se utiliz6 el coefi-
ciente de correlacion de Pearson.

Resultados: Los resultados indican la existencia de correlaciones
negativas significativas entre las ramas claridad y reparacién con los
sintomas depresivos ansiosos y estrés y correlaciones positivas signifi-
cativas entre la rama de atencién con depresién y ansiedad.

Discusion: Los menores niveles de depresidon-ansiedad y estrés
implicarfan una mayor percepcién de habilidad para comprender y
manejar las emociones, en tanto que mayores niveles de depresion y
ansiedad implicarian una tendencia a prestar mayor atencién a las
emociones, lo cual perpetuaria la rumiacién propia de estos estados.
Estos resultados aportan informacién valiosa en cuanto a la necesidad
de potenciar las habilidades de inteligencia emocional, a fin de dismi-
nuir los efectos negativos de los sintomas animicos y ansiosos en los
estudiantes de medicina e incrementar la percepcién positiva de ma-
nejo emocional vinculada a las habilidades clinicas.

Palabras clave: Inteligencia emocional, Depresion, Ansiedad,
Estrés.

IMPACTO DE TALLERES GRUPALES VIVENCIALES, EN LA
FORMACION PERSONAL Y PROFESIONAL DEL ESTUDIANTE DE
ENFERMERIA.

Alejandra Jerez S., Gladys Navarro V.

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién. Concepcidn, Chile.

Introduccidn: Enfermeria requiere de profesionales con las com-
petencias necesarias para otorgar cuidados integrales a las personas,
siendo las instituciones universitarias las que han de proveer de una
formacién holistica a estos estudiantes. La Universidad Catélica de la
Santisima Concepcién, incorporé en su proyecto educativo el fortale-
cimiento del componente psicosocial en la formacién de los enferme-
ros, innovando con talleres grupales vivenciales, de orientacion huma-
nista, en la actividad curricular Enfermeria Psicosocial 1. Rogers y Perls
sefialaron que el trabajo grupal proporciona ganancias que no estan
presentes en el trabajo individual, y sobre estas ganancias es que
resulta necesario investigar.

Objetivo general: Identificar el impacto de los talleres grupales
vivenciales, en la formacién personal y profesional de los estudiantes
de enfermeria de 22 afio de la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcidn.

Método: Se realiz6 un estudio cualitativo de tipo exploratorio con
muestreo intencional de caso tipico. Tamafio muestral construido a
partir del criterio de saturacién, la unidad de analisis fue de 6 estu-
diantes, 3 hombres y 3 mujeres, con 19 afios de edad en promedio. Los
datos se recolectaron el 2014 en el contexto de talleres grupales, por
medio de observacién participante, usando notas de campo; y como
fuentes documentales los portafolios reflexivos confeccionados por los
participantes. Los datos se analizaron con codificacién cualitativa por
comparacion constante. Los aspectos éticos se resguardaron en un
contexto de confidencialidad por medio de compromiso terapéutico y
consentimiento informado.

Resultados: Se identific6 la relevancia del autoconocimiento, lo
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positivo que resulta este proceso reflexivo en su desarrollo personal y
profesional: «Decidi que voy a valorar lo que tengo, comenzando por
demostrar lo que siento». Se valor6 el compromiso personal hacia el
grupo, generando sentido de pertenencia que incluso sobrepasa el
contexto del taller. Valorandose habilidades interpersonales como la
escucha activa, el respeto y la comprensién empatica: «Conocer otras
realidades y empatizar profundamente, no s6lo nos ayuda a nosotros
como personas, sino que el dia de mafiana nos ayudara a tratar con los
pacientes, a saber escucharlos e incluso poder amortiguar su dolor a
través de las palabras».

Discusion: Los talleres grupales se constituyen en una instancia
de aprendizaje, reflexion e introspeccion en la formacién de los futuros
enfermeros. El didlogo reflexivo potencia el reconocimiento y la acep-
tacién, promoviendo la toma de conciencia respecto de la propia ex-
periencia. Hallazgos coincidentes con resultados en Chile y México res-
pecto de la metodologia vivencial, como fomentadora del aprendizaje
intra e interpersonal. Se continuara investigando respecto del aporte
de estos talleres a la formacion integral del profesional de enfermeria,
incorporando diversos aspectos tedricos y metodoldgicos que otor-
guen mas elementos para el andlisis de los cambios asociados a esta
vivencia.

Palabras clave: Enfermeria, Talleres vivenciales.

APRENDIZAJE COLABORATIVO A TRAVES DE LA TUTORIiA DE
PARES EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE MEDICINA.
Ximena Ibacache S., Ruth Pérez V., Herndn Contreras R., Maritza Flores O.

Universidad de Concepcién. Concepcion, Chile.

Introduccion: El mayor nimero de reprobaciones y bajas acadé-
micas ocurren en 32y 42 afio de la Carrera de Medicina, en las asigna-
turas Medicina Interna I y II. El promedio de estudiantes que cursan la
asignatura Medicina II en cuarto nivel son aproximadamente 75 por
semestre. En Medicina Interna I son 125 estudiantes. Surge asi la
necesidad de generar una estrategia de apoyo a través de una meto-
dologia colaborativa entre pares.

Objetivo general: Implementar la metodologia Tutoria de Pares
en estudiantes de la Carrera de Medicina, como una estrategia para
fortalecer el aprendizaje colaborativo y mejorar el rendimiento aca-
démico en asignaturas criticas.

Intervencién/Innovacion: Se disefié una ficha de postulacién a
Tutoria de Pares con una breve descripcion acerca de la actividad, se
invit6 a participar a los estudiantes de 52 y 62 de la Carrera. Se realiz6
la seleccion de 12 tutores en base a un perfil establecido y una reuniéon
de induccién con los tutores seleccionados. Los estudiantes tutoreados
fueron 12. Se distribuyeron los estudiantes y se estableci6 el contacto
entre ellos. Cada dupla de trabajo definié el nimero de reuniones,
lugares y horarios durante el afio 2014. La evaluacién del proceso de
tutorias de pares se realiz6 a través de una Encuesta Semiestructurada
con ambos grupos de estudiantes.

Resultados: Los tutores y tutoreados expresaron un alto grado de
satisfaccion con la actividad realizada, se determind el perfil y funcio-
nes del Tutor. Los estudiantes destacaron el aporte de esta actividad
en su desarrollo personal y la factibilidad de que se replique en otras
carreras. En el perfil del Tutor se destacan las caracteristicas vincula-
das a las habilidades emocionales y relacionales, esto reafirma que los
aspectos afectivos constituyen en gran medida un soporte de los pro-
cesos de aprendizaje. Aument6 significativamente el nimero de estu-
diantes aprobados.

Conclusiones: Esta experiencia permitié evidenciar el fortaleci-
miento del aprendizaje a través de una estrategia colaborativa entre
pares, el cual constituye una muy buena estrategia para aumentar el
rendimiento en asignaturas criticas. Esta actividad contribuye al desa-
rrollo social y afectivo de los estudiantes, tutoreados y tutores, au-
menta el compafierismo, solidaridad y actitudes de cooperacién que
potencian el desarrollo de competencias genéricas correspondientes al
desarrollo del Ser de los estudiantes.

Palabras clave: Aprendizaje colaborativo.
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APRENDIENDO BIOQUIMICA MEDIANTE EL ANALISIS DE ARTiCU-
LOS DE DIFUSION DE MEDIOS VIRTUALES A TRAVES DE ABP.
Carola Bruna J., Nicole Valenzuela R., Carolina Mdrquez U.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccidn: El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) ha sido
reportado como una metodologia que favorece el aprendizaje y ade-
mas promueve competencias genéricas como el trabajo colaborativo y
el pensamiento critico. Por otra parte, se ha reportado que al contex-
tualizar la evaluacién en el mundo real, se favorece el aprendizaje
significativo. Consecuentemente, en este trabajo se describe la imple-
mentaciéon de ABP utilizando articulos disponibles en la red en Bio-
quimica.

Objetivo general: Promover motivacidon, competencias genéricas
y el aprendizaje de la bioquimica mediante el uso de ABP y material
auténtico en estudiantes de Bioingenieria de tercer afio de la Universi-
dad de Concepcién.

Intervenciéon/Innovacion: Utilizamos ABP en lugar de clases tra-
dicionales en metabolismo en Bioquimica para Bioingenieria el 2013 y
2014 (27 y 25 alumnos). Los alumnos, en equipo, analizaron textos de
medios virtuales sobre salud y nutricién, que poseian errores o conflic-
tos desde el punto de vista metabélico. Cada equipo trabajé 2 proble-
mas, cada uno en 4 sesiones, finalizando con la presentacién de los
problemas y conclusién. La asistencia fue obligatoria, constatando su
compromiso en un contrato de aprendizaje. La actividad se calific6 me-
diante una Escala de Estimacién Conceptual. Para estimar la aprecia-
cion del estudiante se utiliz6 una lista de cotejo. También se aplicé una
encuesta sobre el uso de recursos.

Resultados: El 100% de los estudiantes reporta que le gustd la
metodologia, declarando haber aprendido sobre los topicos analizados
por sus equipos e indicando que el ABP promueve diferentes habilida-
des, especialmente la resolucion de problemas, capacidad de andlisis y
trabajo colaborativo. Por otra parte, los tutores consideraron que los
equipos lograron identificar el problema y concluir al respecto correc-
tamente, destacando la motivacién observada en los estudiantes, espe-
cialmente en aquellos que habian presentado bajo rendimiento y asis-
tencia. Respecto al uso de recurso, cabe destacar que un 92% utiliz6
publicaciones cientificas y un 96% utilizé Facebook para organizarse y
compartir ideas.

Conclusiones: La intervencion fue valorada positivamente por los
estudiantes, sugiriendo que el uso de ABP utilizando articulos de
divulgacion reales, en lugar de clases tradicionales, es una valiosa
alternativa para favorecer el proceso ensefianza-aprendizaje. Los
resultados de la encuesta de uso de recursos sugieren que la actividad
promueve la lectura cientifica voluntaria y plantea a Facebook como
una herramienta a considerar en el aula.

Palabras clave: ABP, Bioquimica, Metabolismo.

EFECTOS DE INCIDENTES DE INCIVISMO EN ESTUDIANTES EN
PRACTICAS PROFESIONALES DEL AMBITO DE LA SALUD.
Rodrigo Ydiiez G.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccidn: La practica profesional o internado es una etapa
critica en la formacién profesional. Es una valiosa oportunidad de
aprendizaje que va mas alla de aplicar los conocimientos adquiridos y
desarrollar habilidades técnicas, también se desarrollan habilidades
socio-emocionales y reflexiéon en la practica de los aspectos éticos,
relacionales y afectivos de la profesién. Sobre todo en un inicio, este
«contacto con la realidad» suele ser descrito como una experiencia
estresante. Sin embargo, si vive la experiencia, muchas veces vedada,
de maltrato interpersonal en el lugar de trabajo, las consecuencias
llegan a ser traumatizantes para el practicante.

Objetivo general: Se propuso comprender la experiencia que tie-
nen los estudiantes en practica cuando tienen un incidente de inci-
vismo en su centro de practica profesional.

Método: La metodologia fue cualitativa, basado en un enfoque
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fenomenolégico. Se realizaron entrevistas semi-estructuradas para ob-
tener incidentes criticos de incivismo laboral. Participaron 42 estu-
diantes de 4 carreras del drea de la salud (Fonoaudiologia, Enfermeria,
Psicologia y Medicina) que realizaron practica en distintas institucio-
nes de las ciudades de Concepcidn y Talcahuano. Las entrevistas fue-
ron digitalizadas y fueron procesadas utilizando el software Nvivo 10.

Resultados: Se identificé que las categorias de incidentes de inci-
vismo mads frecuentemente mencionados fueron «Critica Inadecuada al
Practicante», «No Ayudar al Practicante» y «Falta de Compromiso de la
Jefatura con el Trabajo». Por otra parte, la categoria de comporta-
miento inicial de los estudiantes mas frecuentemente mencionada, un
74% fue el «Actitud Pasiva, de Resignacion», y la actitud hacia el tra-
bajo fue «Continuar Realizando bien el Trabajo pero con Desmotiva-
cién» y «Miedo en la Interaccion Social».

Discusion: Se discute que respuestas de los estudiantes en prac-
tica permiten que se perpetien las conductas de incivismo en los
centros de practica. Se propone que los centros de salud tienen la
responsabilidad de evaluar y prevenir la ocurrencia de incivismo y
fortalecer una cultura de apoyo, y las instituciones de educacién supe-
rior deben implementar estrategias para preparar a los estudiantes en
el adecuado manejo de conflictos.

Palabras clave: Incivismo, Estudiantes, Educacion.

FACTORES DE RIESGO Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE MEDICINA DE LA
UNIVERSIDAD DE CONCEPCION.

Ximena Ibacache S., Javiera Ortega B.

Universidad de Concepcién. Concepcidn, Chile.

Introduccién: La Unidad de Apoyo al Estudiante (UAE) de la Fa-
cultad de Medicina tiene como objetivo generar un Sistema de Apoyo
integral a los estudiantes para mitigar factores de riesgo en su rendi-
miento académico, potenciar habilidades y favorecer la construcciéon
de un ambiente educacional que favorezca el aprendizaje y desarrollo
integral de los alumnos.

Objetivo general: Detectar factores de riesgo asociados a bajo
rendimiento académico, para generar estrategias de apoyo orientadas
a remediar las dificultades detectadas, establecer un plan de segui-
miento y monitoreo a los estudiantes.

Método: Estudio cuantitativo, no experimental, de tipo transversal
y correlacional. Participaron un total de 199 estudiantes que han sido
atendidos en la Unidad del Apoyo al Estudiante de las seis carreras de
la Facultad de Medicina. Se utilizé la entrevista estructurada disefiada
por la UAE para la atencién inicial de los estudiantes. Se realizé un
analisis descriptivo y luego se realizé un analisis bivariado utilizando
las pruebas x2 de Pearson y la prueba de McNemar, considerando
como significativo un p < 0,05. Los datos fueron analizados a través del
software SPSS 17.0.

Resultados: Existe una relacién estadisticamente significativa en-
tre el motivo de consulta, los factores causales detectados y el afio
académico que cursan los estudiantes. El bajo rendimiento académico
aparece como la principal causa de derivacién y los factores causales
asociados son principalmente trastornos de salud mental, sintomas
ansiosos y depresivos.

Discusion: Importancia de generar un sistema de deteccién tem-
prana de los estudiantes que estan expuestos a factores psicosociales y
afectivos que afectan su rendimiento académico para generar estrate-
gias de intervencién que permitan mitigar los factores causales de los
problemas detectados en los estudiantes.

Palabras clave: Factores de riesgo, Rendimiento académico.

UTILIZACION DEL METODO PEYTON EN LA ENSENANZA DE RCP
EN ESTUDIANTES DE MEDICINA.

Nancy Bastias V., Carolina Bustamante D., Ivone Campos C., Eduardo Fasce H., Cristhian
Pérez V.

Universidad de Concepcién. Concepcion, Chile.
Introduccién: La adquisicion de habilidades clinicas por estudian-
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tes del area de la salud es fundamental para un buen desarrollo profe-
sional posterior. Actualmente existen varias técnicas para realizar este
entrenamiento de manera efectiva, uno de ellos es a través del Método
Peyton (Four Step Peyton), utilizado idealmente para la ensefianza de
habilidades clinicas en grupos pequefios, donde el reforzamiento,
mediante la repeticién verbal y observacional, podrian generar un
mayor aprendizaje de los participantes.

Objetivo general: Evaluar la implementacién del Método Peyton
para la ensefianza de habilidades clinicas en estudiantes de primer afio
de Medicina.

Intervencién/Innovacion: Se selecciond un procedimiento den-
tro de la ensefianza de primeros auxilios en estudiantes de medicina
(RCP), donde 28 estudiantes participaron de una demostracién tradi-
cional del procedimiento y otros 36 participaron del Método Peyton
(modificado en 5 pasos). En la evaluacién final, se procedi6 a registrar
en video el desempefio de todos los alumnos durante la realizacién de
este procedimiento y luego se realizé evaluacién de su desempefio por
expertos. Adicionalmente, se llevo a cabo la aplicacién de una encuesta
de opinién a los alumnos, para determinar su grado de satisfaccion
luego de la utilizaci6én de esta técnica en la ensefianza de RCP.

Resultados: Los estudiantes presentan una percepcioén positiva en
relacion a la implementacién del Método Peyton, destacando su efecto
sobre el propio aprendizaje y su caracter motivador. Los expertos
evaluaron los desempefios de los estudiantes que participaron del
método Peyton como mas seguros que aquellos que no lo hicieron.

Conclusiones: Esto muestra que el Método Peyton es una estra-
tegia adecuada para favorecer el aprendizaje de procedimientos cli-
nicos, siendo motivadora y favoreciendo el logro de aprendizajes pro-
fundos.

Palabras clave: Ensefianza en pequefios grupos, Método Peyton.

ANALISIS DEL BULLYING EN LA FORMACION DE INTERNOS DE
MEDICINA.

Nancy Bastias V., Liliana Ortiz M., Cristhian Pérez V., Ximena Ibacache S, Humberto
Miiller V., Eduardo Maurelia E.

Universidad de Concepcion. Concepcion, Chile.

Introduccion: El ambiente educativo es un factor clave para los
aprendizajes, pero no estd exento de problemas como interacciones
nocivas e incluso Bullying. La British Medical Association define el
Bullying como un comportamiento persistente hacia un individuo
consistente en ser intimidante, degradante, ofensivo o malicioso, y que
socava la confianza y autoestima del receptor. En Chile, aunque hay
estudios en estudiantes becados, no existen estudios en internos de
Medicina.

Objetivo general: Identificar la percepciéon de Bullying en inter-
nos de Medicina de una universidad tradicional de Concepcién.

Método: 121 internos de Medicina de una universidad tradicional
respondieron, previo consentimiento informado, una adaptaciéon del
inventario de Bullying. En éste se les pregunté por 20 conductas de
acoso e intimidacién, su frecuencia, la rotacién en la que ocurria y los
agentes acosadores.

Resultados: Los estudiantes refirieron que las conductas de
Bullying mas frecuentes eran las exigencias desmedidas. Por el contra-
rio, la violencia fisica y contra la propiedad -aunque presente- era la
menos frecuente. En cuanto a la rotacién, estas conductas eran mas
frecuentes en la rotacién de Medicina Interna y menos en Pediatria. En
cuanto a los agentes agresores, los hombres eran identificados en este
grupo con mas frecuencia que las mujeres, y entre los estamentos, los
Médicos docentes eran los agresores mas comunes, aunque los alum-
nos reportaban sufrir Bullying incluso desde sus compafieros, desde
los becados y desde los administrativos.

Discusion: Es importante mantener un ambiente de trabajo posi-
tivo libre de Bullying, considerando su efecto en la formacién de los
estudiantes, sobre todo a nivel de competencias transversales. Los
centros formadores deben implementar politicas contra el acoso, como
parte de sus procesos formativos.

Palabras clave: Bullying, Internos de medicina.
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ESTUDIO COMPARATIVO DE SATISFACCION USUARIA EN EMPA
REALIZADOS EN APS POR ALUMNOS DE 1ER ANO DE MEDICINA.
UNIVERSIDAD DE CONCEPCION. ANOS 2005-2014.

Ivone Campos C, Carolina Bustamante D., Nancy Bastias V., Eduardo Fasce H., Cristhian
Pérez V.

Universidad de Concepcién. Concepcion, Chile.

Introduccién: Frente a las nuevas tendencias educacionales e
innovaciones curriculares, la Facultad de Medicina de la Universidad
de Concepcion desarrolld en afio 2005, una asignatura para vincular
precozmente a los estudiantes de medicina con las actividades del
sector salud y la relacién médico paciente, en acciones preventivas en
establecimientos de APS en donde realizaban Examen de Medicina
Preventiva (EMPA). Ahora se decidié contrastar la primera y ultima
version de la asignatura.

Objetivo general: Comparar los resultados de satisfacciéon usuaria
de las personas a las cuales los alumnos de ler afio de Medicina les
realizaron el Examen de Medicina Preventivo (EMP) afios 2005 versus
2014.

Intervencién/Innovacion: De 565 EMP realizados afio 2005 se
encuest6 a 103(18%) beneficiarios y en afio 2014 de un total de 649
EMP realizados se encuest6 a 64(10%). Se utiliz6 una encuesta telef6-
nica estructurada y validada, con preguntas abiertas y cerradas, que
aborda la calidad de la atencién recibida. Las llamadas se hicieron el
mismo mes de la realizacién del EMP.

Resultados: La comparacién entre las evaluaciones positivas
encontradas entre afios 2005 y 2014 respectivamente, fue la siguiente:
El trato al usuario 62% y 84%; Atencion con privacidad 94% y 95%; se
sintié escuchado 97% y 100%; entrega clara de informacién 90% y
100%, pudo realizar preguntas 97% y 100%; presentaciéon personal
del alumno 70% y 88%; le dedicé tiempo suficiente 97% y 100%;
apreciacion general de la atencién recibida 97% y 100%. En respuesta
a pregunta abierta sefialan que los estudiantes fueron muy gentiles,
respetuosos, amables y acogedores. Las respuestas fueron similares
ambos afios.

Conclusiones: Aun cuando la percepcién del usuario fue favorable
en afio 2005, hubo un incremento significativo en afio 2014, desta-
cando aspectos como: trato, informacidn clara y apreciacién general de
la atencién recibida. Lo anterior es atribuible a mejoras introducidas
en la asignatura.

Palabras clave: Satisfaccién usuaria.

EVALUACION DEL DESEMPENO DE DOCENTES CLINICOS DE
POSTGRADO: DESARROLLO Y PROPIEDADES PSICOMETRICAS DEL
INSTRUMENTO MEDUC-PG14.

Arnoldo Riquelme P., Luis Diaz P, Margarita Pizarro R, Margarita Pizarro R, Oslando
Padilla P., Trinidad Hoyl M.

Pontificia Universidad Catélica de Chile. Santiago, Chile.

Introduccién: La retroalimentacién es una de las herramientas
mas importantes para mejorar la docencia en educaciéon médica. Exis-
ten instrumentos de evaluacion del desempefio de docentes clinicos.
Sin embargo, no existen instrumentos validados en Postgrado de Ra-
diologia.

Objetivo general: Medir las propiedades psicométricas del
MEDUC-RX32, un instrumento disefiado para evaluar el desempefio de
docentes de postgrado en radiologia e identificar a los mejores profe-
sores.

Método: Se evaluaron las propiedades psicométricas del MEDUC-
RX32 a través de: andlisis factorial (validez), coeficiente alfa de
Cronbach y teoria G (confiabilidad). Los residentes evaluaron a sus
docentes y simultdneamente votaron por el «mejor profesor», el cual
fue el gold standard para la construccién de las curvas ROC, compa-
rando sus votos con el puntaje global.

Resultados: 28 residentes respondieron 164 encuestas. El andlisis
factorial mostré 6 dominios: Educacion tutorial, retroalimentacion y
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aprendizaje independiente; Comunicacion y trabajo en equipo; Objeti-
vos de aprendizaje; Trato respetuoso; Informe radiolégico; y Apoyo en
la docencia y la atencidn. Las fortalezas de los tutores fueron el trato
respetuoso y el trabajo en equipo. MEDUC-RX32 es altamente confia-
ble (alfa de Cronbach 0,937 - coeficiente G 0,831). MEDUC-RX32 tiene
una alta sensibilidad (91,7%) y especificidad (83,3%) para identificar
a los «mejores docentes» (area bajo la curva ROC de 0,931). La califica-
cién global fue 6,23 + 0,8 (Escala 1-7).

Discusion: La encuesta MEDC-RX32 es un método multidimensio-
nal, valido y altamente confiable para evaluar a los docentes de radio-
logia. Ademas, permite identificar a los profesores de excelencia en la
ensefianza tutorial de radiologia en postgrado.

Palabras clave: Evaluacién docente, Postgrado, Radiologia, Cues-
tionario.

COMPETENCIAS EMOCIONALES EN LOS PROFESIONALES DEL
AREA DE LA SALUD. (POR QUE IMPLEMENTARLAS EN EL
CURRICULUM? REVISION BIBLIOGRAFICA.

Ximena Macaya S., Luis Navarrete C.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccién: Las competencias emocionales se definen segun
Goleman (1998) como una capacidad adquirida, basada en la inteli-
gencia emocional, que da lugar a un desempefio laboral sobresaliente.
Bisquerra & Pérez (2012) mencionan que algunos de los objetivos de
la educacién emocional son adquirir un mejor conocimiento de las
propias emociones, identificar las emociones de los demas, subir el
umbral de tolerancia a la frustracién y desarrollar la habilidad de
automotivarse. La integracién en el curriculum de ensefianza en las
carreras del drea de salud se hace imprescindible, dada su ausencia
como contenido formal y metodologizado, siendo tratado sélo desde
un plano de desarrollo socio-personal.

Objetivo general: Analizar, mediante la revision bibliografia, la
importancia de formar las competencias emocionales de los profesio-
nales de la salud a través del curriculum instruccional de pregrado.

Método: Se realizé un estudio exploratorio a través de una revi-
sién bibliografica, considerando fuentes primarias, secundarias y ter-
ciarias, recopilando informacién de valor para nuestro problema de
investigacion, definiendo la importancia de las competencias emocio-
nales y su incorporacion en el curriculum indagando en revistas cien-
tificas indexadas, de antigliedad méaxima 5 afios, y otras publicaciones
clasicas de referentes tedricos que han estudiado éste y otros cons-
tructos relacionados con inteligencia emocional y liderazgo inspiracio-
nal.

Resultados: Los resultados permitieron identificar las competen-
cias emocionales criticas a implementar en el proceso de formacién de
futuros profesionales del area de la salud. Goleman (1998) indica que
ya disponemos de suficiente capacidad intelectual y destreza técnica
para llevar a cabo nuestro trabajo y, por el contrario, se requiere de
conductas personales como la iniciativa, la empatia, la adaptabilidad o
la capacidad de persuasion, para el trabajo colaborativo. De esta forma,
las competencias emocionales ayudan a superar las situaciones de
estrés y favorecen la adopcién de comportamientos saludables en con-
textos laborales con pacientes (Blanes et. al, 2014).

Discusion: Se evidencia un robusto cuerpo teérico referencial y
cientifico que conceptualiza y operacionaliza conductas asociadas a la
Inteligencia Emocional, no asi en el desarrollo de competencias emo-
cionales en la formacion de estudiantes. Esto deja en manifiesto un
campo fértil investigativo para este tdpico, siendo este estudio un
aporte para comenzar a conocer la importancia de crear programas de
formacion de habilidades emocionales en el curriculo, que permitan a
los futuros profesionales desarrollar estrategias conductuales de afron-
tamiento ante situaciones de alta presiéon emocional, caracteristica de
relevancia en el trabajo con pacientes.

Palabras clave: Competencias emocionales, Inteligencia emocio-
nal, Curriculum emocional.
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INFLUENCIA DE LOS FACTORES SOCIODEMOGRAFICOS EN LA
PERCEPCION DEL CLIMA EDUCACIONAL EN NUTRICION Y
DIETETICA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTiSIMA
CONCEPCION (UCSC).

Marcela Hechenleitner C., Guillermo Flores A., Alejandra Jerez S., Andrea Meyer K,
Claudio Lermanda S.

Universidad Catoélica de la Santisima Concepcién. Concepcidn, Chile.

Introducciéon: El Clima Educacional (CE) permite identificar
fortalezas y debilidades, claves para mejorar aspectos fisicos, sociales
y académicos. La Dundee Ready Education Environment Measure
(DREEM), ha sido validada en Chile solo en la carrera de Medicina.

Objetivo general: Identificar la relaciéon entre factores sociode-
mograficos y el CE en Nutricién y Dietética de la UCSC.

Método: Estudio de tipo descriptivo y correlacional de corte
transversal, utilizandose muestreo por conveniencia. Se aplicé al
pregrado el 2013 un instrumento sociodemografico y la DREEM (n =
198). La DREEM cuenta con 50 items agrupados en 5 dominios (ense-
flanza, docente, autopercepcion, atmoésfera y social). Con escala tipo
Likert (desde completamente de acuerdo a completamente en des-
acuerdo). Los enunciados en negacion fueron invertidos. Respondidos
an6énimamente bajo consentimiento informado. Los datos fueron ana-
lizados con el paquete estadistico SPSS 18. El alfa de Cronbach fue
0,91.

Resultados: El puntaje general fue de 134/200 y por dominio se
obtuvo: Ensefianza 33/48, Docente 32/44, Autopercepciéon 23/32,
Atmosfera 29/48, Social 17/28. El puntaje en hombres y mujeres fue
128/200 y 135/200, respectivamente (t(195) = 1,46; p > 0,001). Un
88% de areas son positivas pero mejorables, 10% problematicas y 2%
de excelencia. El afio académico, distancia del centro de estudio y si
viven fuera de su hogar presentan una baja correlacién con el CE,
aunque entre los dominios de la DREEM se observa alta correlacion
entre autopercepcién académica y atmoésfera (r = 0,98; p < 0,001).

Discusion: El CE es positivo, similar a lo encontrado en Australia.
No existen datos chilenos para Nutricion, aunque los resultados estan
en concordancia con otras carreras de la salud en Sudamérica. Los
dominios de enseflanza, autopercepcién, atmdsfera y social son simila-
res a los de Australia, no asi la percepcién docente donde fueron leve-
mente inferiores, pero igualmente positivos. El sexo no es determi-
nante en la percepcién del CE, asi como tampoco el afio académico,
distancia del centro de estudio o si viven fuera de su hogar. El cémo el
estudiante se percibe y la atmdsfera de la carrera se corresponden
directamente. Recomendamos indagar en otros factores que pudiesen
afectar la percepcién del CE.

Palabras clave: Clima Educacional, DREEM.

CAPACITACION TUTORES EN ABP, INTEGRANDO LA TEORIA A LA
PRACTICA.

Rossana Rojo V., Moénica Illesca P., Nancy Navarro H., Patricia Cifuentes D V., Maria
Teresa Romo P.

Universidad de La Frontera. Temuco, Chile.

Introduccion: El rol del tutor es clave para el éxito de un tutorial
en Aprendizaje Basado en Problemas en grupo pequeiio, asi como, la
comprension teérica y practica de la estrategia metodolégica. Para
ello, se realiza un programa de capacitacién a tutores como parte de la
asignatura GIS I durante todo el primer semestre de 2014, centrado en
las necesidades de los participantes.

Objetivo general: Dar a conocer la opinién de los tutores y estu-
diantes del GIS I, respecto a la capacitaciéon en forma paralela a la
actividad curricular.

Método: Estudio descriptivo, participaron 24 tutores (invitacion
voluntaria con consentimiento) quienes posterior a su practica educa-
tiva de tutoriales semanales (GIS ) asistieron a 16 sesiones de trabajo
de 30 minutos, estructuradas en cinco unidades: aprendizaje basado
en problemas, trabajo en grupo pequefio, rol del tutor, disefio de casos
y evaluacién. El desempefio del tutor se evalué por parte de los estu-
diantes, utilizando una pauta (23 items) tipo Likert (de 1 a 5) a mitad y
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final del semestre. A su vez, los tutores evaluaron el programa de for-
macién mediante una encuesta de opinién. Se utiliz6 estadistica des-
criptiva y andlisis de contenido para el estudio de los datos.

Resultados: La primera evaluacién del tutor por parte de los es-
tudiantes fue en promedio 4,71, en tanto la segunda 4,78. Los tres
aspectos mas débiles fueron: entrega oportuna de evaluaciones (4,4;
4,5), ayuda a desarrollar habilidades de comunicacién (4,6; 4,7), pun-
tualidad (4,6; 4,7). Las fortalezas: compromiso (4,92; 4,95), logra crear
ambiente de confianza y respeto (4,91; 4,93), dominio metodolégico
(4,90; 4,94). En relacién a la opinién de los participantes, dentro de lo
mas provechoso se identificaron 3 categorias: proceso ensefianza cen-
trado en el estudiante, organizacién de la actividad, aprendizaje signi-
ficativo. Dentro de las sugerencias: el horario e incorporar otras acti-
vidades.

Discusion: La incorporacién de la capacitaciéon como parte de la
asignatura impartida por el docente fue bien valorada, ya que permitié
compartir experiencias de otros tutores, generaciéon de espacios de
discusion, caracteristicas propias de una comunidad de aprendizaje
como parte de su accién formadora.

Palabras clave: Capacitacién, Formacién continua, Rol del tutor,
ABP.

(EXISTE RELACION ENTRE CLIMA Y BIENESTAR ACADEMICO EN
LOS ESTUDIANTES DE KINESIOLOGIA DE LA UDEC?
Camila Hinrichs D., Cristhian Pérez V., Liliana Ortiz M.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccion: Los indicadores mas valorados en educacién supe-
rior son: rendimiento académico, retencidn, desercién y tiempo de
titulacion. Pero para evaluar la calidad con una visién mas amplia, es
necesario conocer la percepcién de los estudiantes acerca de los pro-
cesos formativos, particularmente del clima académico, asi como del
bienestar.

Objetivo general: Analizar la relaciéon entre la percepciéon de
clima académico y de bienestar académico en los estudiantes de Kine-
siologia de la Universidad de Concepcion.

Método: Se realizé un estudio exploratorio a los estudiantes de
Kinesiologia ingresados entre los afios 2010 a 2013, previo proceso de
consentimiento informado (Fondecyt 1121002). Se aplicaron las ver-
siones validadas de Dundee Ready Educational Environment Measure
(DREEM), Utrecht Work Engagement Scale for Students (UWES-17-S),
Maslach Burnout Inventory-Student Survey (MBI) y escala de satis-
faccién académica. El andlisis se hizo mediante coeficiente r de Pear-
son en base a un contraste unilateral.

Resultados: Tres de los cuatro factores de DREEM correlacionan
con los factores de MBI, UWES-17-S y escala de satisfacciéon académica;
en cambio el factor Percepcion de los docentes (DREEM) sdlo correla-
ciona con el factor Involucramiento en los estudios (UWES-17-S) y con
la escala Satisfaccién académica, y de forma inversa con la Desperso-
nalizacién (MBI).

Discusion: Existe relacion entre percepcién del clima académico
que reportan los estudiantes de Kinesiologia y sus niveles de bienestar,
inferidos por sus puntajes de Engagement, Burnout y Satisfaccién
académica.

Palabras clave: Clima académico, Bienestar académico.

PERCEPCION DEL CLIMA EDUCACIONAL EN ESTUDIANTES DE
KINESIOLOGIA DE LA UDEC.
Camila Hinrichs D., Cristhian Pérez V., Liliana Ortiz M.

Universidad de Concepcion. Concepcion, Chile.

Introduccién: Un buen ambiente educacional en el aula es clave
para que el estudiante logre adaptarse a la vida universitaria y facilita
el éxito académico. Para una adecuada gestién del clima educativo, es
necesario diagnosticar y evaluar la percepcién de los estudiantes.

Objetivo general: Comparar la percepcién de Clima educativo en
estudiantes de Kinesiologia de la UdeC segun afio de ingreso.

Método: Se realiz6 un estudio exploratorio a los estudiantes in-
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gresados entre los afios 2010 a 2013, previo proceso de consenti-
miento informado (Fondecyt 1121002). Se aplicé la versién validada
de Dundee Ready Educational Environment Measure (DREEM). El ana-
lisis se realizé mediante estadigrafos descriptivos, ANOVA de un factor
y el estadistico post hoc HSD de Tukey.

Resultados: Las medias corregidas de los factores «percepcion
académica», «experiencia académica» y «percepcion de la atmdsfera»
se interpretan como un clima mas bien positivo (M/i > 3). Al comparar
las cohortes, se encontré diferencias estadisticamente significativas en
los factores «percepcién académica» y «experiencia académica», en
donde los estudiantes ingresados el afio 2010 mostraron una percep-
cién méas negativa que los de 2012 y 2013 para el primer factor; y los
alumnos ingresados en el afio 2010 tenfan una percepcion mas nega-
tiva que las otras tres cohortes para el segundo.

Discusion: Aunque la percepcién global del clima académico es
mas positiva que negativa, es diferente segin el afio de ingreso, dete-
riorandose durante los afios cursados en la carrera.

Palabras clave: Clima educativo, Ambiente educacional.

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE E IDENTIFICACION DE
LOS MEJORES PROFESORES DE POSTGRADO EN RADIOLOGIA A
TRAVES DE UNA HERRAMIENTA VALIDADA: EL INSTRUMENTO
MEDUC-RX32.

Arnoldo Riquelme P., Luis Diaz P., Alvaro Huete G., Alberto Sarfatis F., Oslando Padilla
P., Margarita Pizarro R.

Pontificia Universidad Catélica de Chile. Santiago, Chile.

Introduccién: La retroalimentacién es una de las herramientas
mas importantes para mejorar la docencia en educacién médica. Exis-
ten instrumentos de evaluacion del desempefio de docentes clinicos.
Sin embargo, no existen instrumentos validados en Postgrado de Ra-
diologia.

Objetivo general: Medir las propiedades psicométricas del
MEDUC-RX32, un instrumento disefiado para evaluar el desempefio de
docentes de postgrado en radiologia e identificar a los mejores profe-
sores.

Método: Se evaluaron las propiedades psicométricas del MEDUC-
RX32 a través de: andlisis factorial (validez), coeficiente alfa de
Cronbach y teoria G (confiabilidad). Los residentes evaluaron a sus
docentes y simultdneamente votaron por el «mejor profesor», el cual
fue el gold standard para la construccién de las curvas ROC, compa-
rando sus votos con el puntaje global.

Resultados: 28 residentes respondieron 164 encuestas. El analisis
factorial mostré 6 dominios: Educacién tutorial, retroalimentacién y
aprendizaje independiente; Comunicacion y trabajo en equipo; Objeti-
vos de aprendizaje; Trato respetuoso; Informe radiolégico; y Apoyo en
la docencia y la atencidn. Las fortalezas de los tutores fueron el trato
respetuoso y el trabajo en equipo. MEDUC-RX32 es altamente confia-
ble (alfa de Cronbach 0,937 - coeficiente G 0,831). MEDUC-RX32 tiene
una alta sensibilidad (91,7%) y especificidad (83,3%) para identificar
a los «mejores docentes» (area bajo la curva ROC de 0,931). La califica-
cién global fue 6,23 + 0,8 (Escala 1-7).

Discusion: La encuesta MEDC-RX32 es un método multidimensio-
nal, valido y altamente confiable para evaluar a los docentes de radio-
logia. Ademas, permite identificar a los profesores de excelencia en la
ensefianza tutorial de radiologia en postgrado.

Palabras clave: Evaluacién docente, Postgrado, Radiologia, Cues-
tionario.

ABORDAJE DE LOS CONFLICTOS BIOETICOS EN ESTUDIANTES DE
PREGRADO MEDIANTE LA METODOLOGIA DEBATE.

Mariabel Mella G., Andrea Velasquez M.

Universidad de Chile. Santiago, Chile.

Introduccion: Curriculum basado en competencias orienta la
formacion hacia el desempefio idéneo en los diversos contextos socia-
les, se requiere un estudiante protagonista de su vida y de su aprendi-
zaje, es ensefiar y desarrollar un razonamiento critico, favoreciendo las

192

condiciones para que construya el saber y la creacién colectiva del
conocimiento mediante el encuentro con el otro. Ello implica un desa-
fio para el docente, al utilizar técnicas y metodologias innovadoras
centradas en el estudiante, mas aun si los temas a desarrollar son
complejos desde lo bioético y legal. Este trabajo describe la experien-
cia del debate como técnica innovadora para abordar conflictos bioéti-
cos en estudiantes de pregrado.

Objetivo general: Valorar la metodologia debate como metodolo-
gia de aprendizaje clave para el abordaje de temas relacionados con
conflictos bioéticos del principio y final de la vida, atingentes al ejerci-
cio profesional, en estudiantes de la carrera obstetricia de tercer afio
de la Universidad de Chile.

Intervencién/Innovacion: Se realizé la metodologia debate para
abordar temas bioéticos del principio y final de la vida del curso de
Interaccion de las Ciencias Sociales IIl. Se conformaron 10 grupos de
10 estudiantes, se designdé 1 tema por grupo (aborto, eutanasia, etcé-
tera). En tiempo no presencial revisaron bibliografia atingente y luego
se realiz6 el debate, 1 docente actué como moderador e incentivé la
discusién. Posteriormente, cada grupo expuso los principales concep-
tos y argumentos utilizados en el debate, finalizando con una reflexién.
Esto se evalud con una encuesta y se hizo dos entrevistas en profundi-
dad, se solicité un consentimiento informado, donde se explic6 su
caracter voluntario y anénimo.

Resultados: Del total de 92 encuestas aplicadas, el 94% de los
estudiantes esta de acuerdo con la metodologia utilizada. E1 100% de
los estudiantes considera importante abordar temas bioéticos en la
malla curricular. El 98% de los estudiantes manifiesta haber integrado
aspectos legales y bioéticos con la actividad. De la entrevista se puede
resaltar: «Los temas en relacion a bioética son bastante densos, por lo
cual me parece muy bueno que después del debate se realicen presen-
taciones con una especie de sintesis de lo que realiza cada grupo, eso
aclara muchos puntos», «La metodologia de taller me pareci6 muy
buena, los debates y los temas tratados son de gran interés».

Conclusiones: En base a los resultados, se puede ver que el debate
es una excelente herramienta que permite evaluar el aprendizaje de
temas relevantes y atingentes para el quehacer profesional. Permite
evaluar no solo el conocimiento sobre temas de actualidad inherentes
a su rol, sino también a desarrollar habilidades y destrezas que le
permitiran desenvolverse en el entorno laboral.

Palabras clave: Conflictos bioéticos, Debate.

IMPLEMENTACION PILOTO DE ESTRATEGIA DE TRABAJO
COLABORATIVO EN CURSO PLEV MICROBIOLOGIA PARA
ODONTOLOGIA.
Veroénica Madrid V.

Universidad de Concepcién. Concepcidn, Chile.

Introduccidon: Obedeciendo al desafio de cumplir con el modelo
educativo UdeC, ofrecer una mayor diversidad de estrategias docentes,
que permita a los estudiantes alcanzar los resultados de aprendizaje e
incorporar el ejercicio de macrocompetencias durante la asignatura, se
aplic6 en forma piloto la metodologia de trabajo colaborativo.

Objetivo general: El objetivo fue detectar la factibilidad de aplicar
dicha metodologia en reemplazo de la clase tradicional.

Intervencién/Innovacién: Se trabajé con 13 estudiantes de se-
gundo afio que tomaron PLEV de Microbiologia para Odontologia. Se
dispuso de tres sesiones de tres horas pedagogicas cada una. Previo, se
disefi6 los mddulos con sus respectivos resultados de aprendizaje, los
tiempos destinados a cada actividad, los test de preguntas de alterna-
tivas que serian aplicados en forma individual y grupal. Se confecciond
set de tarjetas de colores, para que los estudiantes respondieran.
Durante la sesién se informé la metodologia, se conformé grupos
estables al azar, respetando paridad de género. Se trabaj6 en base a los
apuntes de clases dictadas durante el semestre. Cada test fue seguido
de discusién y retroalimentacion.

Resultados: Se observé participacion y asistencia creciente a lo
largo de las sesiones, sensacién de «haber aprendido», ambiente dis-
tendido. Las calificaciones de quienes asistieron a todas las sesiones
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estuvieron en rango 4,0 a 6,2.

Conclusiones: Realizar esta actividad permitié «experimentar» la
aplicaciéon de la informacién recibida en talleres recientes. Si bien
requiere tiempo de planificacién, su ejecucién en aula es gratificante
para todos los participantes, motiva a los estudiantes a asistir a clases,
incentiva la comunicacién y la colaboracién. En base a los tiempos de
trabajo en aula observados y, considerando los recursos disponibles,
es una buena opcion para trabajar: 1 docente/hasta 30 estudiantes.

Palabras clave: Estrategia enseflanza, TBL.

MACROCOMPETENCIAS GENERICAS COMO RESULTADOS DE
APRENDIZAJE DENTRO DE LA ASIGNATURA ICBM III.
Verénica Madrid V.

Universidad de Concepcién. Concepcidn, Chile.

Introducciéon: En el marco del compromiso del modelo educativo
UdeC, para formar profesionales altamente calificados auténomos y
flexibles, se incorpord las macrocompetencias genéricas a los resulta-
dos de aprendizaje de la asignatura ICBM III que se dicta a estudiantes
de segundo afio de medicina. Para este nivel, la meta es de caracter
cognitivo, es decir, conocer conceptualmente las macrocompetencias
genéricas y lograr aplicar estos conceptos a situaciones de su futura
vida profesional.

Objetivo general: Disefiar y aplicar una estrategia que permitiera
introducir a los estudiantes en los conceptos de pensamiento critico,
comunicacion, trabajo en equipo, y emprendimiento y responsabilidad
social.

Intervencién/Innovacion: Se introdujo el tema mediante una
clase expositiva, seguida de una actividad de discusién de material
bibliografico, previamente entregado a través de plataforma. La si-
guiente actividad grupal fue la completacién de un informe que incluia
la definicién, ideas y ejemplificacion en situaciones de la vida profesio-
nal que reflejaran la presencia de estas competencias. El informe se
corrigid en base a una rubrica, conocida de antemano por los estudian-
tes. Se calific6 como un requisito de la asignatura.

Resultados: Hubo una participacién activa y voluntaria. Muchos
grupos se formaron por afinidad. Se mostraron entusiastas de tener un
espacio de discusion de estas tematicas. La mayoria reconocié desco-
nocer o s6lo manejar una vaga referencia respecto de las macrocompe-
tencias. En general, no tuvieron problemas en proyectar la aplicacién
de estos conceptos a su futura vida profesional. Todos cumplieron el
requisito.

Conclusiones: Si bien es cierto, la forma de entrega de los conte-
nidos tuvo aceptacién, la opinién mayoritaria fue que les hubiese
gustado mayor espacio de tiempo y mas aplicacién al quehacer de la
asignatura, es decir, no sélo conocer los conceptos y dar ejemplos, sino
que trabajarlos en conjunto con los contenidos disciplinares. La expe-
riencia fue provechosa, aunque se debera considerar algunas variacio-
nes en la estrategia de entrega de contenidos para cursos numerosos.

Palabras clave: Estrategias docentes, Macrocompetencias genéri-
cas.

EVALUACION DE UN CURSO DE CIRUGIA MENOR PARA
ESTUDIANTES DE MEDICINA.

Rodrigo Avila D., Pablo Mahana T., Verénica Silva O.

Universidad Andrés Bello. Vifia del Mar, Chile.

Introduccién: Todo médico general debiera adquirir, durante su
formacion, las competencias necesarias para resolver o derivar la
patologia quirurgica menor. La Universidad Andrés Bello, Sede Vifia
del Mar, desde hace dos afios ha desarrollado un curso teérico-practico
de Cirugia Menor, para los estudiantes de Medicina de pregrado. Cada
afo se realizan modificaciones parar mejorar el nivel del curso.

Objetivo general: Evaluar la aplicacién de un curso de Cirugia
Menor en estudiantes de medicina de 6to afio de la carrera de medi-
cina de la Universidad Andrés Bello, Sede Vifia del Mar.

Intervencién/Innovacion: El curso teérico-practico para 40 in-
ternos de 6to afio de medicina, incluyé 14 horas no presenciales con
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material bibliografico de apoyo y 8 horas teérico-practicas presencia-
les. Estas ultimas incluyen estaciones de Lavados de manos y armado
de mesa quirurgica; Nudos; Extirpacion de lesiones en inanimados;
Aplicacion de anestesia, incisiones y suturas; y Onicectomia. EI mate-
rial de estudio se entrega con mas de una semana de anticipacién junto
a un Pre-Test que debe ser entregado el dia anterior al inicio del curso.
Al finalizar del curso se realiza un Test evaluativo de seleccién multi-
ple, una autoevaluacién de cada estacién y una evaluacién de la moda-
lidad y organizacion del curso.

Resultados: Los resultados del Pre-Test y Test Final en escala del
1 al 7 fueron: 6,34 y 5,54, respectivamente. De las 5 estaciones descri-
tas, las estaciones que tuvieron un mayor logro fueron: Lavado de
Manos y armado de mesa quirtrgica, seguido de la estacion de Nudos,
con un 92,5% y 90% de logro, respectivamente. Por otro lado, las
estaciones con menor logro fueron: Extirpacion de lesiones en inani-
mados y Aplicacién de anestesia, incisiones y suturas, con un 32,5% y
35%, respectivamente. La destreza menos lograda fue suturar con
punto Donatti, con 65% de fracaso. La evaluacién del curso concluye
que la modalidad y organizacién del curso fue buena o muy buena en
un 95% y 92,5%, respectivamente.

Conclusiones: Las diferencias de resultados entre Pre-Test y Test
final podrian deberse a la disponibilidad de bibliografia al momento de
contestar el Pre-Test. Las estaciones de Lavado de manos con armado
de mesa y Nudos tuvieron mayor logro dada su menor complejidad y
mayor experiencia de los estudiantes. La destreza menos lograda fue la
realizaciéon de sutura con punto Donatti, donde la dificultad de la
técnica y la poca practica quedan en evidencia. La evaluacion general
del curso, por parte de los estudiantes, es positiva. Queda de mani-
fiesto que el curso deberia realizarse antes de las practicas clinicas, dar
mas tiempo para las estaciones de sutura e incorporar talleres de
reforzamiento.

Palabras clave: Cirugia menor, Autoevaluacién.

PROPIEDADES PSICOMETRICAS DEL «CUESTIONARIO DE EVA-
LUACION DE DOCENTES CLINICOS (CEDC)» EN EL INTERNADO DE
FONOAUDIOLOGIA.

Renato Martinez C., Cristhian Pérez V., Hernan Leén V., Lorena Carmona S M.

Universidad de Concepcién. Concepcién, Chile.

Introduccién: Los estudiantes cursan el afo final de su formacién
en Fonoaudiologia en las rotaciones clinicas, bajo la supervisién de un
tutor. Este tutor es un Fonoaudi6logo, que ejerce con el interno un rol
de profesor, sin necesariamente tener formacién en educacién en
ciencias de la salud. Al no contar con un instrumento de evaluacién del
tutor en su rol de profesor clinico con evidencias de validez y confiabi-
lidad, se opta por la traduccién y adaptaciéon del instrumento de eva-
luacién de profesores clinicos de Stalmeijer et al. disefiado segin el
«modelo cognitivo de aprendizaje», con objeto de disponer de una
herramienta que permita caracterizar el ejercicio de la ensefianza de
estos profesionales.

Objetivo general: Evaluar las propiedades psicométricas del
«Cuestionario de Evaluacién de Docentes Clinicos (CEDC)» en el inter-
nado de la carrera de Fonoaudiologia de una universidad tradicional
de Concepcidn.

Método: Estudio cuantitativo y analitico relacional, mediante di-
sefio no experimental transversal a través de encuestas. Las encuestas
fueron respondidas por internos de Fonoaudiologia del periodo 2014,
elegidos mediante muestreo no probabilistico por accesibilidad. Se
emplea el Cuestionario de evaluacién de docentes clinicos (CEDC),
traduccién y adaptacion del instrumento de evaluacion de profesores
clinicos (Stalmeijer et al. 2008). Los estudiantes efectuaron 137 valo-
raciones de profesores clinicos, 87 valoraciones de mujeres (63,5%) y
50 de hombres (36,5%), siendo evaluados 38 tutores. Se realizé con-
sentimiento informado y se conté con autorizacién de la jefatura de
carrera.

Resultados: Se efectud un andlisis factorial exploratorio mediante
el calculo estadistico de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin =
0,95 y la prueba de esfericidad de Bartlett X2(325) = 4092,05; p <
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0,001. En la estimacién del nimero de factores, se emple el criterio de
Kaiser-Guttman identificando tres factores con autovalores de 16,71;
1,23 y 1,07. El criterio de contraste de caida y el criterio de Analisis
Paralelo de Horn en base a 5000 muestras aleatorias fueron coinciden-
tes con los tres factores. Estos factores mostraron una confiabilidad
con coeficientes Alfa de Cronbach de a = 0,97,a =093y a = 0,89,y
correlaciones con la nota global del tutor estadisticamente significati-
vasy directas.

Discusion: El CEDC presenta evidencias de confiabilidad, validez
de constructo y validez de criterio. Se compone de tres factores deno-
minados: «Promotor de un didlogo permanente», «<Promotor de condi-
ciones para un desempefio seguro» e «Instructor de técnicas». Esto
muestra similitud con los antecedentes de confiabilidad y validez de
constructo, y difiere de los cinco factores propuestos por los autores
originales en poblacién Neerlandesa. El CEDC permitira caracterizar el
ejercicio de la ensefianza de los tutores y posibilitard innovaciones
pedagdgicas dirigidas a fortalecer el Internado en Fonoaudiologia.

Palabras clave: Ensefianza, Clinica, Tutor, Internado, Fonoaudio-
logia.

RELACION DE LOS NIVELES DE ENGAGEMENT Y BURNOUT
ACADEMICO CON LA EVALUACION DE PROGRAMAS DURANTE LOS
DISTINTOS CURSOS EN LOS ESTUDIANTES DE FONOAUDIOLOGIA
DE UNA UNIVERSIDAD TRADICIONAL DE CONCEPCION.

Rocio Glaria L., Lorena Carmona S M., Cristhian Pérez V., Paula Parra P.

Universidad de Concepcién. Concepcidn, Chile.

Introduccién: La investigacién de los niveles de Engagement y
Burnout Académico es practicamente nula en estudiantes de Fonoau-
diologia Chilenos. El Engagement Académico, resulta ser una entidad
positiva, de compromiso con los estudios, mientras que el Burnout
Académico puede influir negativamente en el rendimiento de los estu-
diantes, llevandolos incluso a abandonar sus estudios. Por otro lado,
durante los dltimos afios, las politicas educativas han fomentado la
revision de los curricula de los programas de estudio, de manera de
alcanzar altos estandares de formacién y colaborar en la formacién de
personas integrales. Desde esta perspectiva, el tener datos objetivos
sobre la percepcion que tienen docentes y alumnos resulta una necesi-
dad.

Objetivo general: Relacionar los niveles de Engagement y
Burnout Académico con la evaluacién de programas durante los distin-
tos cursos en estudiantes de Fonoaudiologia de una universidad tradi-
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cional de Concepcidn.

Intervencién/Innovacion: Estudio cuantitativo, no experimental,
de corte transversal. Se encuest6 previo consentimiento informado a
220 estudiantes, matriculados entre 2008 y 2013, utilizando el Inven-
tario de Burnout de Maslach para estudiantes, el Uthecht Work
Engagement Scale-Student y la Escala de Evaluacién de Programas. Se
evalué la consistencia interna mediante el coeficiente alfa de Cronbach
y se realiz6 un andlisis descriptivo de los puntajes de cada factor
usando media, desviacién estandar, minimo y maximo.

Resultados: El Agotamiento emocional correlacion6 inversamente
con la evaluacién de las Metodologias de ensefianza y evaluacién,
r(198) =-0,19; p < 0,01, la Distribucién de tiempos, r(198) = -0,15; p <
0,05, los Objetivos de las asignaturas, r(198) = -0,15; p < 0,05, la Dis-
tribucidn de las actividades de ensefianza-aprendizaje, r(198) = -0,26;
p < 0,001, el Equipo Docente, r(198) = -0,14; p < 0,05, y el Cumpli-
miento de Objetivos, r(198) = -,16; p < 0,05. La Despersonalizacién se
asocié de manera inversa y estadisticamente significativa sélo con la
Distribucién de actividades de ensefianza-aprendizaje, r(198) = -0,13;
p < 0,05. La Falta de realizaciéon personal correlaciond inversamente y
de forma estadisticamente significativa con todos los factores, salvo
con el Cumplimiento de los objetivos, r(198) = -,01; p = 0,86. En el caso
del Engagement, el Involucramiento en los estudios se asoci6 de forma
directa y estadisticamente significativa a todos los factores, con excep-
cion del Cumplimiento de objetivos, r(198) = 0,04; p = 0,55. La Satis-
faccién con los estudios, se asoci6 de forma directa y estadisticamente
significativa con seis de los ocho factores, con la excepcién del Cum-
plimiento de Objetivos, r(198) = -0,02; p = 0,74, y el Equipo docente,
r(198) = 0,09; p = 0,20.

Conclusiones: Se demostré que, a mayores niveles de Burnout,
peor es la Evaluacién del Programa, resultados coincidentes con los de
Caballero et al,, quienes encontraron que los estudiantes que perciben
mayor agotamiento experimentan mayor cinismo, lo que se asocid
negativamente con la satisfaccién frente a los estudios. Ademas se
demostr6 que a mayores niveles de Engagement Académico, mas
positiva es la evaluacién que los alumnos hacen del programa. Estos
resultados son similares a los obtenidos por Caballero et al. quienes
demostraron que los estudiantes que se perciben mas autoeficaces en
sus actividades académicas, muestran mayor coincidencia entre la
percepcion que tienen del contexto educativo y la importancia que le
otorgan a la universidad, estudios, carrera y a su promedio académico.

Palabras clave: Burnout Académico, Engagement Académico,
Evaluacién de Programas, Fonoaudiologia.
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